Diagnostikas pilnveidosan
pacientu drosibai

Drosa diagnostika, preciza diagnoze
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Pacienti, gimenes
un aprupetaj



Izprotiet un iesaistieties diagnostikas procesa.
Parliecinieties, ka saprotiet diagnostikas procesu un planotas darbibas, lai noteiktu jusu

diagnozi.

Aktivi sadarbojieties ar veselibas aprupes specialistiem, jau sakotneji sniedzot visu
informaciju par simptomiem un slimibas vesturi.

Vediniet veselibas aprupes specialistus vispusigi padomat par alternativam diagnozem,
pieméram, uzdodot jautajumu “Kas vel tas varétu but?”

Jautajiet par diagnostikas pasakumu merki, iespejamiem riskiem, alternativam un
turpmakajiem pasakumiem.

Sekojiet [idzi savai veselibai, simptomiem, arsta apmeklejumiem un arstesanas
procesam.

Esiet informeéts par paredzamo slimibas attistibu, iespéjamiem nopietniem simptomiem,
pazimem un to, kur versties un ar ko sazinaties, ja stavoklis neuzlabojas vai pasliktinas.

leverojiet noteiktos arstesanas planus un nozimetos specialistu apmeklejumus.




Parliecinieties par informacijas nepartrauktibu, precizitati un pamatotibu.
Jautajiet saviem veselibas aprupes specialistiem informaciju un izmantojiet
uzticamus mediciniskas informacijas avotus.

Sekojiet lidzi savu diagnostisko parbauzu rezultatiem un jautajiet par iznakumu;
zinu neesamiba ne vienmer nozime labas zinas.

Nebaidieties lugt cita specialista viedokli, atzinumu, ja jums ir Saubas vai
neskaidribas par sakotnejo diagnozi.

Reqgulari parbaudiet savus veselibas ierakstus, lai nodrosSinatu, ka visa informacija

ir dokumenteta, preciza un atjauninata.




Izsakiet bazas par savu diagnozi un veselibas aprupi.

Izsakiet jebkuras bazas par diagnozi vai diagnostikas procesu.

Esiet informeéts par savam tiesibam un pienakumiem.

Ja rodas nopietnas izmainas jusu vai jusu tuvinieka veselibas stavokli, nekavejoties
sazinieties ar veselibas aprupes specialistu.

Macieties un pilnveidojieties.

lesaistieties diagnostikas procesa izvertejuma un sniedziet veselibas aprupes
specialistiem atgriezenisko saiti par savu diagnozi un arstésanas efektivitati.
Palidziet uzlabot veselibas aprupes sistemu kopuma, zinojot par savu pieredzi un

iesakot izmainas.




Veselibas aprupes
specialisti, kuri sniedz
klinisko apriipi




) ¢

Izveidojiet specigu diagnostikas pamatu.

Veiciet rupigu anamnezes vaksanu un atbilstosus izmeklejumus, lai nodrosinatu stabilu pamatu
precizai diagnozei un palidzetu personalizet arstésanas planu atbilstosi pacienta vajadzibam, vertiba
un velmem.

Parziniet arstniecibas iestade pieejamo diagnostikas aprikojumu.

lesaistieties diagnostikas parraudziba, atlasot un interpretéjot diagnostikas testus, pamatojoties uz
pieradijumos balstitam vadlinijam, lai precizi informeétu par diagnozi un nozimétu atbilstosu arstésanu.
Pilnveidojiet diagnostikas prasmes.

NodrosSiniet profesionalo pilnveidi, lai butu informéti par jaunakajam diagnostikas metodem,
pieradijumos balstitam praksem un algoritmiem.

Uzlabojiet savas kliniskas spriesanas prasmes, izmantojot diagnostikas simulacijas, kontrolsarakstus
un cita veida pieejamos rikus.

Praktizgjiet sevis apzinasanos un requlari veiciet paskontroli, lai identificétu un noverstu jebkadas

kognitivas novirzes vai kltidas diagnostikas procesa.



) ¢

Optimizejiet sazinu un multidisciplinaro sadarbibu.

Efektivi sazinieties ar savu veselibas aprupes komandu, lai nodrosinatu, ka visa svariga
informacija tiek pazinota, saprasta, lai savlaicigi rikotos.

Noversiet diagnostikas neskaidribas, izmantojot zinasanas, pieredzi un prasmes dazadas
jomas.

Analizejiet savu diagnostikas precizitati, iegustot atsauksmes no citiem specialistiem un
pacientiem.

Tehnologiju pielietosana.

Efektivi pielietojiet klinisko lemumu atbalsta sistemas.

Macieties no kludam un pieredzes.

Macieties no labas prakses piemeriem un zinojiet par gandrz notikusiem pacientu drosibas

atgadijumiem un diagnostikas kludam, lai nepartraukti uzlabotu diagnostikas praksi.



Oy

lesaistiet pacientus un vinu tuviniekus.

lesaistiet pacientus ka aktivus partnerus diagnostikas procesa un lemumu pienemsana,
mudinot vinus dalities ar detalizetu informaciju, uzdot jautajumus, paust bazas un sniegt
atsauksmes par sniegto veselibas aprupi.

Nodrosiniet, lai pacienti saprastu gan diagnostikas procesu, gan visas veiktas
mediciniskas iejauksanas, esiet empatisks un izmantojiet skaidru sazinu.

Sniedziet pacientiem izglitojosus materialus, lai atbalstitu vinu iesaistisanos kopigu
lemumu pienemsana, un mudiniet vinus parskatit savus mediciniskos datus un testu
rezultatus.

Izglitojiet pacientus par iespejamiem riskiem, veselibas stavokla izmainam un ka par

tam zinot un ar ko sazinaties.



Oy

Arstniecibas iestaiu
vaditaji




Oy

Izveidojiet sistemas, standartus un procesus, lai nodrosinatu drosu diagnostiku.

leviesiet un parraugiet diagnostikas drosSibas vadlinijas, protokolus un praksi, tostarp noradijumus par
diagnostikas parvaldibu un strukturétu sazinas riku izmantosanu veselibas aprupes procesa koordinacija.
Nodrosiniet, ka ir ieviesta efektiva veselibas aprupes koordinacija, ir uzticami pacientu celi un kliniskie
algoritmi un tie tiek atbilstosi lietoti.

Atbalstiet veselibas aprupes specialistus.

NodrosSinat pietiekamus resursus un personalu, lai noverstu cilvéciskos faktorus, pieméram, nogurumu,
izdegsanu, kas var izraisit diagnostikas kludas.

NodroSiniet personalam nepartrauktas apmacibas un izglitibas iespgjas, ietverot tadas butiskas jomas ka
kliniskas vadlinijas un algoritmi, kliniska sprieSana, komandas darbs, komunikacija, jo Tpasi jauno
tehnologiju atbilstoSa izmantosana un interpretacija.

Nodrosiniet diagnostikas pakalpojumu pieejamibu un pareizu darbibu, lai nodrosinatu drosu un atbilstosu
diagnostikas procesu.

leviesiet tehnologijas balstitus risinajumus, lai atklatu kludas un uzlabotu diagnostikas procesa

uzraudzibu un izsekojamibu.



Radiet labveligu darba vidi.

Nodrosiniet darba vidi, kas ir aprikota ar atbilstosiem resursiem.

Pilnveidojiet starpdisciplinaru komandas darbu un aktivu pacientu iesaisti, lai
veicinatu precizu un savlaicigu diagnostikas informacijas apmainu.

lesaistiet pacientus un vinu tuviniekus.

lesaistiet pacientus un vinu tuviniekus, kuriem ir nodarits kaitejums diagnostikas
kludu del, konsultativajas padomes, lai atbalstitu tadu politiku un programmu
izstradi, kas uzlabo diagnostikas drosibu.

Nodrosiniet, ka pacientiem ir piekluve saviem mediciniskajiem dokumentiem un ir

ieviesti skaidri mehanismi, lai sekotu lidzi diagnostisko parbauzu rezultatiem.




0 Parvaldiet riskus un veiciniet pastavigus uzlabojumus.

Attistiet droSibas un nepartrauktas macisanas kulturu, veicinot atklatibu un
parredzamibu.

Veiciet proaktivu risku novertejumu, lai identificetu iespejamas diagnostikas
kludas un 1stenotu pasakumus so risku mazinasanai.

Apkopoijiet un analizejiet datus par diagnostikas veiktspeju no vairakiem
avotiem, tostarp mediciniskajiem ierakstiem, personala un pacientu, vinu
tuvinieku pieredzes.

lzmantojiet datus, lai noverstu trukumus un atpazitu diagnostikas izcilibas

piemerus.







leviesiet un istenojiet politiku, tiestbu aktus un regulejumu.

Formulgjiet un ieviesiet politiku, tiesibu aktus un noteikumus, kas prioritize un atbalsta
diagnostikas drosibu veselibas apripes sistémas.

Nodrosiniet valsts klinisko vadliniju un protokolu pieejamibu.

Nodrosiniet, ka veselibas aprupes iestades isteno uzlabojumus jomas, kuras ir augsts
diagnostikas kludu limenis.

Atbalstiet veselibas aprupes specialistus.

Nodrosiniet atbilstoSu personalu, lai samazinatu darba slodzi un noverstu izdegsanu.
Nodrosiniet veselibas aprupes specialistu apmacibu, lai uzlabotu diagnostikas praksi un
optimizetu turpmako parvaldibu atbilstosi pacienta vajadzibam un velmem.

Uzlabojiet piekluvi specializetiem veselibas aprupes pakalpojumiem un kvalitativam
diagnostikas parbaudem.

Stipriniet un veiciniet veselibas informacijas tehnologiju attistibu, lai atbalstTtu
diagnostisko argumentaciju, atklatu kludas un uzlabotu diagnostikas procesa uzraudzibu

un izsekojamibu.




Veiciniet ieintereseto pusu iesaistisanos.

Izveidojiet mehanismus, lai veicinatu sadarbibu starp diagnostikas procesa

lesaistitajam personam.

Atbalstiet pacientu grupas un organizacijas, kas iestajas par diagnostikas drosibu,
resursus, kapacitates palielinasanu un iespejas jegpilni iesaistities uzlabosanas
iniciativas.

Veiciniet macisanos un nepartrauktu pilnveidosanos.

Nodrosiniet, ka veselibas aprupes vadiba veicina parredzamus, parskatamus un
nepartrauktas macisanas kulturas procesus veselibas aprupes sistemas.
Integrejiet diagnostikas kludu uzraudzibu esosajas zinosanas un macisanas
sistemas, nodrosinot, ka macibas tiek izmantotas, lai noverstu turpmakos
atgadijumus.

Nodrosiniet zinasanu apmainas platformu valsts limeni, lai izplatitu guto pieredzi,

labako praksi un novatoriskus risinajumus.



O Petnieciba un attistiba.

= leguldiet izpéte par diagnostikas kludam un ar tam saistito kaitejumu
pacientiem, lai politika un prakse pienemtu pieradijumos balstitus
lemumus.

- lequldiet resursus diagnostikas riku un tehnologiju izstrade, nodrosinot,

ka tie ir drosi, kvalitativi, efektivi un ikvienam pieejami.



Pacientu organizacijas 0
un sabiedribha




Politika un prakse pieskiriet prioritati diagnostikas drosibai.
Paaugstiniet izpratni par diagnostikas drosibu visos veselibas aprupes sistémas limenos.
Sadarbojieties ar politikas veidotajiem, veselibas aprupes vaditajiem un veselibas aprupes

specialistiem, lai izveidotu veselibas aprupes sistemas, kas atbalsta precizu un savlaicigu
diagnostiku.

Sniedziet priekslikumus un iesaistieties jaunus tiesibu aktu, noteikumu, planosanas dokumentu
izstrade, lai novéerstu diagnostikas drosibas problemas.

Palieliniet pacientu aizstavju kapacitati.

Palieliniet pacientu aizstavju spéju efektivi veicinat diagnostikas droSibu un iesaistities
uzlabosanas pasakumos.

Veiciniet izghtibas un apmacibas resursu attistibu saistiba ar veselibas aprupes darbinieku
diagnostisko drosibu.

Dalieties pacientu stastos par diagnostikas kaitejumu un veiksmigu praksi ar petniekiem,
akademikiem, veselibas aprupes vaditajiem un veselibas aprupes specialistiem, lai noteiktu jomas,

kuras nepieciesami uzlabojumi.



Diagnostikas un_
medicinisko iericu
parraudzitaji un
razotaj




) ¢

Inovacijas diagnostikas izcilibai.

Inovacijas diagnostikas riku, tehnologiju un prakses pétnieciba un attistiba.

Parliecinieties, ka diagnostikas instrumenti un tehnologijas atbilst augstiem drosibas, kvalitates,
uzticamibas standartiem un tiek labi parraudziti.

Izveidojiet lietotajam draudzigus diagnostikas rikus un tehnologijas, kas nemanami integréjas
kliniskaja darbplusma, lai atvieglotu diagnostikas procesu.

Atbalstiet veselibas aprupes specialistus un pacientus.

Atbalstiet regularas apmacibas veselibas aprupes specialistiem un pacientiem par diagnostikas un
medicinisko iericu efektivu izmantosanu, lai palielinatu to ietekmi.

Izveidojiet lietotajam draudzigus IT risinajumus un uz MI balstitus rikus, kas palidz datu analize,
modelu atpazisana un lemumu pienemsana veselibas aprupes specialistiem.

Kopa izstradajiet lietotajam draudzigus pacientu portalus un lietojumprogrammas, kas nodrosina
pacientiem piekluvi saviem veselibas ierakstiem un mediciniskajai informacijai, palidzot pacientiem
izprast savu veselibas stavokli, zinat, kad meklét medicinisko palidzibu, un but informeétiem

par savu veselibu.



Sadarbojieties un apkopojiet lietotaju atsauksmes.

Sadarbojieties ar veselibas aprupes vaditajiem, specialistiem un pacientiem, lai
izprastu vinu vajadzibas un izaicinajumus, nodrosinot, ka piedavatie risinajumi ir
praktiski un efektivi.

lzméginiet jaunas diagnostikas tehnologijas un apkopojiet lietotaju atsauksmes, lai
pilnveidotu un uzlabotu inovacijas.

Pétnieciba un attistiba.

Investejiet petnieciba un attistiba, lai nepartraukti uzlabotu diagnostikas
tehnologijas un praksi, atbalstot inovacijas $aja joma.



Materials sagatavots atbilstosi PVO ieteikumiem saistiba ar
Pasaules pacientu drosibas dienu, 2024.
https://www.who.int/campaigns/world-patient-safety-day/world-
patient-safety-day-2024/practical-advice-for-stakeholders
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