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i Dzemdibu pieredzes aptauja

Slimibu profilakses un
kontroles centrs

v Kops$ 2023.gada septembra tika uzsakta pilotaptauja, lai
noskaidrotu dzemdibu pieredzi Latvijas slimnicas
atbilstosSi pacientu zinotas pieredzes datiem.

v’ Aptauja izstradata pamatojoties uz Pasaules Veselibas
organizacijas (PVO) standartiem un 1zstradatajiem
krit€rijiem saistiba par dzemdibu pieredzes 1zvert€jumu
(IMAgINE EURO pétijums; Mates un jaundzimuso
apriipes uzlabosana Eiropas regiona), ar mérki uzlabot
mates un jaundzimusa apripi slimnica.

v’ Aptauja ir anonima, slimnicas nodroS§ina savas dzemdibu
nodalas dzemdetaju informeSanu par aptauju un piekluvi
tal.
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Respondentu skaits
P 10) 56,2%

0
386 &g norada, ka $ajas dzemdibas
dzima pirmais bérns

Rekomendacijas indekss* -
63

* (NPS — Net Promoter’s Score) liecina par
pacientu lojalitates Tmeni konkrétai
. - —. arstniecibas iestadei
Aptaujas dalibnieku sadalijjums

péc vecuma grupam, %

Aptaujas dalibnieku sadalijjums
péc izglitibas, %

® Augstaka
6% 2,4% izglitiba
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izglitiba

32,9%.)
r35,5%
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izglitiba @ Loti pozitivi @ Pozitivi

® Nepabeigta
pamatizglitibs

@® <17 ® 1824 @ 2530 @ 31-35 @ 36-39 65,1%

® >40 ® Loti negativi / negativi
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Dzemdibu veids

8,0%

Vai veselibas aprlpes darbinieki Jas
pilniba iesaistija sanemtaja aprupes/
arstésanas izvéles procesa

79,5

16,8

)
% 36

@ 13, vienmér @ DaZreiz @ NE, nekad

® akats
keizargrieziens
dzemdibu laika

@ Akits
keizargrieziens
pirms dzemdibu
darbibas saksanas

@ |nstrumentalas
vaginalas
dzemdibas (ar
vakuumekstrakeiju
vai stangam)

@ Planots vai izvéles
keizargrieziens
pirms dzemdibu
darbibas saksanas

® spontanas
vaginalas
dzemdibas

Vai veselibas apripes darbinieki komunicéja

skaidri un saprotami?

85,8

%

@ I3 vienmér @ DaZreiz

® Né nekad

Dzemdibu dati, %

lerodoties slimnica, savlaicigi
sanema nepieciesamo medicinas
personala uzmanibu

Veselibas aprupes darbinieki
vienmeér lidza atlauju pirms
veica vaginalu apskati

Pieredzeja aktivo dzemdibu fazi

Sakoties specigam un regularam
kontrakcijam veselibas aprupes
darbinieki lava brivi parvietoties
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Cienpilna attieksme, %

Vienmer sanema toliteju palidzibu
no veselibas aprupes darbiniekiem
tiklidz ta bija nepieciesama
Izvelétajam tuviniekam vienmer bija
atlauts palikt kopa ar Jums tik ilgi,
cik jutat vajadzibu

Vienmer izjutat, ka pret Jums izturas

ar cienu

Dzemdibu laika vienmer jutaties
emocionali atbalstita

Jusu privatums vienmer tika
respektets no veselibas aprupes
sniedzéju puses

90

100
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Pecdzemdibu pel’iOdS, Aizvedot uz palatu, Jasu bérns
% atradas:

® Vienmer kopa ar

mani palata, an

nakts laika
Pirmaja stuﬂdé_ pélc dz_elqubém_tika 873 (jaundzimusa
nodrosinata iespeja adas-adas : -
kontaktam ar jaundzimuso ' gultina a_tradaS )
blakus Jusu gultai)
Lielakoties
Méginaja bérnu zidit pirmaja stunda 881 jaundzimuso
péc dzemdibam ' pa B
(jaundzimuso
) i o palata ir atseviska
Veselibas aprupes darbinieki l _ lat
nodrodindja pietiekamu atbalstu | 86,3 slimnicas pa ata,
bérna zidisana kas parastiir
domata veseliemn
jaundzimusajiem)
Esot slimnica bija atlauts palikt kopa F S - =
ar mazuli tik ilgi, cik vien velaties 98,2 Liela _kotlle_ks FOpa ar
mani palata
Stacionéts
\esghbas C:lI[JrLI[J@S_EIaI'I?IFIIE‘_FSI skal|_dr| Jaundzimugo
informeja par Jusu iespejamajam 66.3 ; o .
dzivibu apdraudo3ajam kliniskajam ' INntensivas terapljas
pazimem nodala (JITN) vai
Veselibas apripes darbinieki skaidri |p_asas apr_u p_>es
informeja par Jisu berna
inf Jdsu b bernu palata
iespejamajam dzivibu PB0LG . _
apdraudogajam kliniskajam ' Vienmer
pazimem jaundzimuso
ol 10 palata
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Vaginalas spontanas dzemdibas,
n=288
Dzemdibu pédéja faze, kad mazulis
parvietojas uz leju pa dzemdibu celiem un
gatavojas piedzimt, vai Jas varéjat brivi
izvéléties sev értako poziciju?

67,4

10,8

%

@ Ja @ Dazireiz Née

Vai dzemdibu laika veselibas aprupes
darbinieki veica griezienu starpené
zinamu ka epiziotomija?

o

_ 80,6

19,4

Vaginalas instrumentalas
dzemdibas, n=19

Vai veselibas aprupes darbinieki pirms
vakuumekstrakcijas veikdanas un/vai stangu
izmantosanas pavaicaja Jlsu piekrisanu (arl
mutiska piekrisana ir pienemama)?

52,6 44

%

® Ja @ Ne

Vai dzemdibu laika veselibas aprupes

darbinieki ar plaukstam/rokam izdarija

spiedienu uz Jasu véderu, lai palidzétu
bérnam piedzimt?

68,4

31,6

Keizargrieziena dzemdibas,
n=79

Tiklidz JGsu bérns bija piedzimis (kameér
veél atradaties operaciju zale), vai JUs tikat
informéta par vina/vinas veselibas
stavokli?

73,4

26,6
%

@® Ja ® Ne

Vai Jas jutat, ka sanémat nepieciesamo
palidzibu sapju mazinasanai péc
keizargrieziena?
92,4

76
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Vides noveértéjums, %

Komforts un visparéjs palatu
aprikojums Jums un Josu mazulim

Atbilsto3a un regulara telpu
uzkopsSana

Atbilstoss vannasistabu skaits,
pienacigi izvietotas, iekartotas un
iztiritas

Sieviesu skaits, ar kuram Jums
bija jadala palata Jasu
atveselosanas laika

Apmeklésanas laiks tuviniekiem

Adekvats skaits veselibas
apripes sniedzéju, nemot véra
darba slodzi

Veselibas aprupes sniedzéju
profesionalitate

Fiziskas un psihoemocionalas vides novertejums

Vai dzemdibu laika JUs jautajat un/vai sanémat
kadu palidzibu sapju atvieglosanai?

Vai Jus cietat no jebkada veida fiziskas,
verbalas vai emocionalas vardarbibas?

Emocionala
vardarbiba;

Fiziska vardarbiba

® 15 es prasiju un
man tas tika
nodrosinats

@ 15 es prasiju, bet
mans ldgums

tika noraidits

AT4% @ NE esneprasiju

un man tas
netika piedavats

® NE es neprasiju,
bet veselibas
aprupes
darbinieki man
to piedavaja

Biezakie noraditie vardarbibas
veidi, gadijumu skaits

Verbala vardarbiba

0%] 10% 20% 30% &0% 50% 60% 70% B80% 90% 100%
Verbala vardarbiba;

- . L. . Lo . o 86,8% Emocionala
@ Izcili/Labi @ Pietiekami Nepietiekami / Loti slikti vardarbiba

® 15 vienmeéer @ Dazreiz @ Né, nekad



Pacientu komentari un ieteikumi par dzemdibu
aprupes kvalitati
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_I eteikumi / komentari

Pietrukst viegli uztveramas informacijas.
Sniegt saprotamu informaciju par dzemdibu procesu, izmeklejumiem.

Maminam kuras piedzivo priekslaicigas dzemdibas biitu nepiecieSama vairak
informacija par notiekoSo un lielaks atbalsts no personala.
Tiek sanemta pretruniga informaciju no dazadam vecmatém saistiba ar zidiSanu
Informacija "1 bérna kopsSanu.
/ Izpratne At_élgiﬁgi _.f?u"stu viedokli par keizargriezienu, ierosinatam dzemdibam, kas rada
nelzpratni un stresu.

Atskirigas izpratnes arstam un pacientam par ada-ada kontakts.

Neuztvert pacientu siidzibas vieglpratigi, ka kaut kadu ¢ikste€Sanu, bet
ieklausities un savlaicigi veikt nepiecieSamos izmekl&jumus.

Sniegt vairak informaciju par to, kas un kad tiks darits, lai mazinatu satraukumu.

Vairak ieklausities pacientos.
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_I eteikumi / komentari

Sanemt padomus par kriits baroSanu.
Krits  \epiecieSams butu slimnica zidiSanas specialists.

barosana v, a1 atbalstu kriits barogana.

Medicinas personals nav ieintereséts, lai palidzetu ar zidiSanas jautajumiem.

Personals neiepazistina ar sevi.
Medicinas personals rikojas profesionali, tacu neiepazistina ar sevi, nepaskaidro
veiktas darbibas.
Sazina/ Vairak iejutibas.
Attieksme Svarigs ir atbalsts un sarunas.
Iejutigaku attieksmi.
Pécdzemdibu perioda nepiecieSams lielaks atbalsts.

Maigaku nakts apgaismojumu pie gultas.

Fiziska vide Negrtas gultas, matracis.
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