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1. Цель и сущность Приложения 

1.1 Центр профилактики и контроля заболеваний (Slimību profilakses un kontroles centrs, далее в тексте – 
SPKC) разработал приложение Apturi Covid (далее в тексте – «Приложение») в целях оказания 
поддержки населению по ограничению распространения вируса Covid-19 (далее в тексте – «Вирус» 
или Covid-19). Техническое решение Приложения создано в рамках общественной деятельности 
согласно Меморандуму о вовлечении общества в ограничение распространения Covid-19. 
Контроллером данных Приложения является SPKC. Используя Приложение, пользователь (далее 
в тексте – «Пользователь») поможет защитить здоровье своей семьи, соседей, а также каждого 
жителя Латвии и Европейского союза в борьбе с распространением Covid-19. 

1.2 В дальнейшем функционировании Приложения имеет значение содействие любого Пользователя и 
понимание серьезности вызванных Вирусом рисков, поскольку только совместные действия 
общества и SPKC способны защитить каждого жителя индивидуально. Цель Приложения – 
содействовать эпидемиологической безопасности, в том числе эпидемиологическому надзору, 
чтобы уменьшить угрозу здоровью общества, вызванную воздействием распространения Covid-19. 
Приложение поможет SPKC быстрее выявлять и расследовать случаи возможного заражения Covid-
19, организовывать меры предосторожности, а также повышать осведомленность общества и 
Пользователей, что в свою очередь снизит общие риски распространения Covid-19. 

1.3 Приложение является частью осуществляемых в Латвии мероприятий по защите здоровья 
населения от дальнейшего распространения Covid-19. Приложение играет существенную роль в 
обеспечении возможности населению продолжать свои повседневные социальные и экономические 
дела, одновременно сохраняя возможность получить информацию в случае контакта с носителем 
Covid-19. Признаки вируса не всегда заметны или ощутимы – Приложение является своего рода 
дополнительным органом чувств, который может помочь узнать и о контактах с Covid-19, которые 
могли произойти случайно или непреднамеренно. 

1.4 Приложение разработано с соблюдением основных прав человека и обеспечивает достижение 
поставленных перед ним целей, не нарушая конфиденциальность Пользователя, с учетом 
требований по защите личных данных и специальных нормативных актов в области 
здравоохранения и безопасности информационных технологий, а также руководствуясь 
принципами и рекомендациями Европейского союза по борьбе с Covid-19. 

1.5 Настоящие Условия использования Приложения и Политика конфиденциальности Приложения 
являются его неотъемлемыми частями. Перед началом использования Приложения просим 
внимательно ознакомиться с данными документами. Используя Приложение, Пользователь 
подтверждает, что ознакомился с ними, признает их понятными и обязательными для себя. 

1.6 Держатели платформ, через которые распространяется Приложение (например, Google Play и Apple 
App Store), могут предусматривать дополнительные условия, которые Пользователь обязан 
соблюдать перед скачиванием Приложения и во время его использования. Объем обязательств 
держателя платформы и предоставленных им прав соответствует объему, указанному держателем 
платформы. По вопросам, связанным с самим Приложением, Пользователю следует обращаться в 
SPKC. 

1.7 На общение с SPKC или другими учреждениями за пределами Приложения распространяются 
соответствующие нормативные акты и связанные с ними условия защиты личных данных. 

2. Возможности Приложения 

2.1 Функция фиксации контакта и предупреждения. Приложение позволяет Пользователю 
содействовать обузданию распространения Covid-19 в Латвии и Европейском союзе. Приложение 
связывается с ближайшими Приложениями, используя технологию Bluetooth Low Energy (далее в 
тексте – Bluetooth), и фиксирует приближение конечного устройства другого Пользователя. Если у 
Пользователя подтверждено заболевание Covid-19, он может активировать предупреждение других 
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пользователей, чье конечное устройство обнаружило контакт с заболевшим Пользователем. 
Приложение также оповещает о контактах, которые Пользователь может установить 
непреднамеренно, например, длительное время находясь в общественном месте или на публичном 
мероприятии. 

Приложение является важным помощником SPKC, позволяя получить информацию, которая была 
бы недоступна другим путем или требовала бы от SPKC больших затрат ручного труда и 
дополнительных ресурсов. С помощью Приложения SPKC может более своевременно связаться с 
Пользователями, у которых обнаружен потенциальный контакт с Covid-19, что позволяет принять 
необходимые меры предосторожности, в том числе своевременно обеспечить Пользователю 
консультацию и лабораторное исследование. 

2.2 В рамках Приложения производится трансграничный обмен данными с Европейским федеративным 
сетевым шлюзом. Это позволяет латвийским Пользователям фиксировать контакты с другими 
пользователями систем государств-участников Европейского союза для фиксации контакта и 
предупреждения и дает возможность получать предупреждения о возможном контакте с 
заболевшими пользователями. Взаимодействие с приложениями других государств также 
позволяет латвийским пользователям, заболевшим Covid-19, предупреждать о возможном контакте 
с заболевшим пользователей приложений не только Латвии, но и других государств. 

2.3 Доступность актуальной информации. Приложение дает Пользователю возможность получать 
информацию об актуальных вопросах касательно Covid-19, в том числе информацию о статистике 
распространения Вируса и предпринимаемых мерах предосторожности. Приложение является 
одним из источников информации, укрепляющих связь между SPKC и обществом. В рамках 
Приложения не предусмотрено размещение рекламы продукции и т.п. материалов. 

Отдельные разделы Приложения могут быть недоступны сразу в полном объеме и будут 
предоставляться постепенно по мере развития Приложения. 

3. Условия функционирования Приложения 

3.1 Установка и использование Приложения осуществляются на бесплатной и добровольной основе. 
Пользователь имеет возможность по своему выбору использовать все предлагаемые функции 
Приложения или какую-либо часть из них. Неиспользование Приложения не возлагает 
дополнительные обязательства и одновременно не ограничивает права и обязанности лица 
относительно предусмотренных нормативными актами мер эпидемиологической безопасности. 

Неиспользование Приложения может уменьшить возможности или отсрочить получение 
Пользователем своевременной информации, в особенности если Пользователь вступал в 
случайный или непреднамеренный контакт с лицом, у которого обнаружен Covid-19, или если 
заболевшее Covid-19 лицо не помнит всех людей, рядом с которыми оно находилось. 

3.2 Пользователь вправе начать и прекратить использование Приложения, а также изменить выбор 
доступных настроек Приложения по собственному усмотрению. Внесенные Пользователем 
изменения настроек Приложения распространяются на дальнейшую доступность функций 
Приложения и не влияют на обработку данных, которая осуществлялась до внесения изменений.  

3.3 Приложение не регистрирует и, соответственно, не может разгласить географические 
координаты (сведения о местонахождении) конечных устройств Пользователя и тех, с кем он 
контактировал. 

3.4 Приложение не получает и не обрабатывает данные, которые не требуются для достижения цели 
Приложения, в том числе Приложение не имеет доступа к размещенному в конечном устройстве 
Пользователя списку номеров контактных телефонов и фотогалереям, а также другой информации, 
не связанной с работой Приложения. 

3.5 Доступ к Приложению предоставляется без дискриминации, а также с соблюдением 
дополнительной защиты несовершеннолетних лиц в возрасте до 14 лет в отношении обработки 
данных и обработки информации о здоровье. Приложение разрешается использовать только с 
ведома родителя или другого законного представителя. В этом случае скачивание Приложения и 
предоставление информации выполняет родитель или другой законный представитель 
несовершеннолетнего Пользователя. Контакт с представителем Пользователя осуществляется 
только в объеме, необходимом для оказания поддержки самому Пользователю. Представитель 
Пользователя может быть субъектом данных также и в тех случаях, когда, например, 
совершеннолетний Пользователь решил указать номер контактного телефона близкого ему 
человека для связи с SPKC, чтобы Пользователь мог быстрее получить необходимое уведомление 
от SPKC. Цель такого условия – обеспечить соблюдение права каждого лица на здоровье и 
доступность информации, одновременно выполняя условия по дополнительной защите 
несовершеннолетних лиц. Условия использования Приложения никоим образом не препятствуют 
никому получить необходимую поддержку в связи с Covid-19 другими доступными способами вне 
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Приложения. 

3.6  

3.7 Чтобы обеспечить максимально объективную работу Приложения: 

3.7.1 Каждый Пользователь обязан использовать Приложение строго индивидуально. Если 
Пользователь одновременно использует несколько конечных устройств, Приложение 
должно быть установлено только на одном конечном устройстве. Благодаря этому 
информация о конкретном Пользователе будет более объективной и конечные устройства 
Пользователя не будут дублировать друг друга. 

3.7.2 Если Приложение установлено на конечном устройстве, к которому имеет доступ другое 
лицо, или которое одновременно используется несколькими лицами, Пользователь обязан 
сообщить каждому такому лицу об установке Приложения и его настройках и получить 
согласие данных лиц. В этом случае, если поступит информация о возможном контакте с 
Covid-19, Пользователь должен сотрудничать с SPKC и обратить внимание SPKC и таких 
лиц, использующих конечное устройство Пользователя, на то, что контактировать мог не 
Пользователь, а другое лицо, которое фактически пользовалось его конечным 
устройством. 

3.7.3 Если Пользователь передает конечное устройство другому лицу или иначе принимает 
решение больше не пользоваться конечным устройством, Пользователь обязан вначале 
удалить Приложение с такого конечного устройства. В случае несоблюдения условий, 
указанных в пункте 3.7 настоящих Условий использования Приложения, Пользователь 
несет ответственность за нарушение защиты личных данных. 

3.7.4 Если Пользователь вместо прежнего конечного устройства начинает пользоваться новым, 
то на новое конечное устройство необходимо заново скачать Приложение и указать 
выбранные Пользователем настройки (Bluetooth, уведомления и др.), чтобы 
функционирование Приложения на новом конечном устройстве началось заново. 

3.8 Приложение является существенным подспорьем в остановке распространения Covid-19, однако 
никоим образом не предоставляет индивидуальные медицинские рекомендации, и доступная в 
Приложении информация не может считаться индивидуальной медицинской консультацией 
или диагнозом. Информация, предоставленная SPKC и медицинскими работниками во время 
прямого общения с Пользователем, имеет приоритет перед доступной в Приложении информацией. 
Если Пользователь ощутил симптомы или обнаружил обстоятельства, которые могут 
свидетельствовать о заражении Covid-19, Пользователь обязан немедленно, независимо от 
указанной в Приложении информации обратиться к медицинскому работнику, например, своему 
семейному врачу, и принять соответствующие меры предосторожности. 

4. Функциональное решение Приложения 

4.1 Чтобы пользоваться Приложением, Пользователю необходимо конечное устройство (например, 
мобильный телефон), пригодный для работы Приложения, и доступ к передаче данных, 
позволяющий скачать и использовать Приложение. Для использования Приложения необходимо 
только скачать Приложение и указать выбранные Пользователем настройки. Для использования 
Приложения не нужно и не требуется создать отдельную учетную запись Пользователя или 
привязку к электронному адресу. 

4.2 Пользователь может выбрать доступный в Приложении язык, на котором в дальнейшем ему будет 
отображаться информация Приложения. 

4.3 Чтобы Приложение работало постоянно, важно регулярно проверять, в особенности если 
Пользователь отправляется на долгую прогулку, что конечное устройство включено и имеет 
достаточный уровень заряда батареи. Для работы Приложения рекомендуем Пользователю 
задействовать безопасные решения передачи данных – использование открытой публичной сети 
без пароля может стать причиной общей уязвимости конечного устройства Пользователя. Во время 
использования Приложения Пользователь обязан соблюдать условия договоров, заключенных 
между Пользователем и третьими лицами, к примеру, об использовании конечного устройства и 
передачи данных. 

4.4 Во избежание доступа к Устройству третьих лиц Пользователь обязан защищать свое конечное 
устройство, используя доступные решения защиты экрана и время от времени менять их, в 
особенности если о них могло узнать другое лицо, например, код доступа к экрану и т.п. SPKC не 
получает и не обрабатывает информацию о защите используемого Пользователем конечного 
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устройства. 

4.5 Для использования функции фиксации контактов и предупреждения: 

4.5.1 Пользователю необходимо активировать технологию Bluetooth. Данную функцию 
Пользователь может включать и выключать по своему выбору без ограничений. Однако 
чтобы Приложение работало максимально объективно, активировать Bluetooth особенно 
важно, если Пользователь выходит за пределы своего места жительства и посещает 
публичные или иные места общественной активности, где есть вероятность случайного 
или непреднамеренного контакта с заболевшим Covid-19. Пользователь может в любое 
время снова выключить Bluetooth. Чтобы сэкономить энергию заряда конечного 
устройства, Пользователь может выключить Bluetooth, например, если длительное время 
находится в одиночестве или идет спать. При начале активных действий важно не забыть 
снова включить функцию Bluetooth. Приложение может отобразить напоминание, если 
функция Bluetooth длительное время отключена. 

Если используется конечное устройство с операционной системой, предоставленной 
Apple, для функционирования Приложения достаточно активировать функцию Bluetooth. 

Если используется конечное устройство с операционной системой, предоставленной 
Android, для полноценной работы функции Bluetooth также необходимо включить GPS 
(функция определения местонахождения). Она обеспечивает работу функции фиксации 
контактов. Это требование операционной системы Android для полноценной работы 
Приложения, а не требование самого Приложения. Сведения о местонахождении 
Приложением не фиксируются и не хранятся, а также не предоставляются SPKC. 

4.5.2 Пользователю необходимо активировать разработанный Google и Apple фреймворк 
Exposure Notification (далее в тексте – «фреймворк»), на котором основана работа 
Приложения. Фреймворк, работающий в фоновом режиме, с помощью Bluetooth фиксирует 
находящиеся поблизости смартфоны (~2 метра и более 15 минут), на которых также 
работает это приложение, и передает информацию о зафиксированных контактах 
Приложению. Полученные данные не позволяют идентифицировать конкретного 
Пользователя и его местонахождение. Зафиксированный контакт хранится только в 
конечном устройстве Пользователя в зашифрованном виде. Если заболевший 
Пользователь разрешил сообщить о своем заболевании Covid-19 с помощью Приложения, 
конечные устройства других Пользователей проводят проверку на предмет того, был ли у 
них контакт с Пользователем, у которого обнаружен Covid-19. 

4.5.3 Чтобы в случае риска заражения Covid-19 SPKC мог оперативно связаться с 
Пользователем, в Приложении необходимо указать номер контактного телефона 
Пользователя (далее в тексте – «контактный телефон»). Контактный телефон 
Пользователей, которые указали свой контактный телефон для связи с SPKC, хранится в 
течение 60 минут в серверной системе в зашифрованном виде, чтобы можно было выслать 
СМС с кодом подтверждения, а затем удаляется. 

SPKC получает информацию о контактном телефоне, если возникает риск контакта с 
Covid-19, чтобы связаться с возможным контактным лицом. В этом случае контактный 
телефон автоматически отправляется из Приложения в систему SPKC, и дополнительные 
действия Пользователю предпринимать не нужно. Контактный телефон возможного 
контактного лица хранится в серверной системе в зашифрованном виде и удаляется через 
14 дней после даты последнего контакта. 

Контактный телефон указывается в Приложении, чтобы дать возможность SPKC быстрее 
определить положение Пользователя как потенциального контактного лица и выслушать 
его лично. В этот момент связь с Пользователем обеспечивает самому Пользователю 
существенную поддержку, поскольку сокращает возможное неведение, устраняет 
необходимость самостоятельно искать ответы на вопросы, важные для него и здоровья 
общества, а также снижает риск дезинформации. SPKC осуществляет такое общение в 
соответствии с подходом мер эпидемиологической безопасности, который адаптирован к 
латвийской специфике и может обеспечить Пользователю и обществу в целом наилучший 
возможный результат. 

Указанный в Приложении контактный телефон не используется в других целях, не 
связанных с Приложением, и не предоставляется другим учреждениям или третьим 
лицам. Обнаруженный Приложением потенциальный контакт не считается контактным 
лицом Covid-19 в толковании нормативных актов; такой статус лицу присваивается вне 
Приложения согласно действующему регулированию. 

4.5.4 Если Пользователь предпочитает указать контактный телефон своего представителя, 
Пользователь делает в Приложении соответствующую отметку возле поля для ввода 
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контактного телефона, предварительно согласовывая это со своим представителем. Если 
Пользователь является несовершеннолетним, то родитель или другой юридический 
представитель во время установки Приложения по своему выбору указывает в нем свой 
контактный телефон как совершеннолетнее лицо. 

4.5.5 Пользователь вправе в любой момент удалить и изменить контактный телефон, 
соответственно указывая другой свой актуальный контактный телефон. 

4.5.6 Чтобы обеспечить Пользователю возможность получать уведомления Приложения о 
возможном контакте с заболевшим Covid-19 (другим Пользователем), Пользователю 
необходимо предварительно активировать функцию Bluetooth, которая позволяет 
фиксировать такой возможный контакт. Пользователь вправе в любое время включить и 
выключить функцию Bluetooth по своему усмотрению. Получить уведомления можно 
только о контактах, которые было возможно зафиксировать во время работы функции 
Bluetooth. Получение уведомления само по себе еще не подтверждает заражение 
Пользователя как контактного лица, однако наличие контакта может повысить риск 
заражения. Получив такое уведомление, Пользователю следует немедленно принять 
меры предосторожности до того, как он лично обсудит с SPKC другие дальнейшие шаги. 

4.6 Чтобы обеспечить доступность актуальной информации, Пользователю нет необходимости и не 
требуется предоставлять информацию о себе. Сведения, указанные в разделе информирования, 
могут регулярно актуализироваться и меняться и носят лишь справочный характер. Если раздел 
информирования предоставляет доступ к сторонним источникам информации, например, 
домашним страницам, в данном случае ответственность за содержание и обработку такой 
информации несет соответствующий источник информации, и на данную информацию могут 
распространяться отдельные условия. 

5. Доступность функционирования Приложения 

5.1 Эффективность Приложения в большой степени зависит от участия общества. Без Приложения 
Пользователь не смог бы узнать о ряде контактов, подвергающих его риску, в особенности о 
случайных или непреднамеренных. Однако на работу Приложения могут повлиять отдельные 
факторы, например: 

− Если Пользователь встречается с лицами, не установившими Приложение или 
выключившими функцию Bluetooth. В этом случае конечное устройство Пользователя не 
может зафиксировать такой контакт и соответственно впоследствии сообщить о нем 
Пользователю.  

− Если Пользователь не указал в Приложении контактный телефон или до него нельзя 
дозвониться по указанному в Приложении контактному телефону, у SPKC ограничены 
возможности связаться с Пользователем, чтобы выяснить его ситуацию и оказать поддержку 
как конкретному Пользователю, так и обществу в целом. 

− Пользователь не может получить активированное в Приложении автоматическое 
предупреждающее сообщение о заболевшем Covid-19, если заболевший Covid-19 
Пользователь предпочел не использовать предлагаемые Приложением возможности 
предупреждения. В таком случае SPKC вне Приложения в пределах возможного принимает 
меры, предусмотренные нормативными актами, чтобы вручную выявить таких контактных лиц 
и дать им возможность принять необходимые меры предосторожности. 

− Функционирование Приложения может быть затронуто в случаях, когда Пользователь 
передвигается без конечного устройства, ввиду чего конечное устройство не имеет 
возможности фиксировать встреченных контактных лиц или оставлено в общественном 
активно посещаемом месте, а сам Пользователь находится в другом месте – в этом случае 
зафиксированные конечным устройством контакты могут не относиться к конкретному 
Пользователю. 

− Приложение может не давать полной картины, к примеру, если Пользователь является 
медицинским работником, ежедневно оказывающим поддержку больным Covid-19, используя 
предназначенные для этого защитные средства (перчатки, маску для лица и т.п.). В этом 
случае предоставленную Приложением предупреждающую информацию необходимо 
интерпретировать согласно уже принятым на практике защитным мерам. 

− В отдельных случаях на работу Приложения могут влиять и другие внешние факторы, в том 
числе окружающий рельеф или материалы, например, если конечные устройства находятся 
в разных автомобилях, а фактически Пользователи общаются между собой через открытое 
окно автомобиля. В этом случае возможен контакт, который конечное устройство не может 
зафиксировать. В отдельных случаях конечное устройство может зафиксировать контакт, 
если Пользователи находятся рядом, например, через тонкую временную стену из легкого 
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материала, но фактически физический контакт Пользователей не происходит. 

Однако такие или аналогичные исключительные случаи на практике бывают сравнительно редко по 
сравнению с общим объемом обоснованно зафиксированных Приложением случаев. 

5.2 Приложение разработано с использованием наилучших возможностей, доступных в настоящий 
момент, однако может не обеспечивать полную постоянную и повсеместную доступность, и в его 
работе возможны отдельные перерывы, например, для проведения усовершенствований, 
технических улучшений и обеспечения соответствия новейшим требованиям нормативных актов и 
рекомендациям. В пределах возможного о таких перерывах в Приложении будет размещаться 
сообщение, однако в срочных случаях, в особенности если это может затрагивать безопасность 
Приложения или защиту Пользователей, функционирование Приложения может быть полностью 
или частично прекращено или ограничено, сразу и без отдельного уведомления. Технические 
неточности и опечатки могут устраняться без отдельного уведомления Пользователей. Время от 
времени могут осуществляться обновления Приложения в целях усовершенствования работы, 
функциональности или адаптации Приложения в соответствии с изменениями используемых 
технологий или требований безопасности. Приложение также может попросить Пользователя 
выполнить такие обновления вручную. В зависимости от специфики обновлений работа 
Приложения может быть ограничена или прекращена до установки новейших обновлений. 

5.3 Приложение предоставляется на условиях «как есть» и не возлагает на SPKC дополнительные 
обязанности или обязательства. Приложение является только дополнительным инструментом в 
работе SPKC и не является основным и обязательным способом обнаружения SPKC возможных 
контактов с Covid-19. SPKC не несет ответственности перед Пользователем в случае недоступности 
или нарушения работы Приложения независимо от причин. Это не влияет на право Пользователя 
получить предусмотренную нормативными актами поддержку SPKC другими доступными 
способами, в том числе обращаясь к SPKC напрямую по номеру справочного телефона. 

5.4 Пользователь вправе в любое время удалить Приложение, тем самым прекратив дальнейшую 
доступность Приложения. Информация, полученная до удаления Приложения, обрабатывается 
согласно Политике конфиденциальности данного Приложения и применимым нормативным актам. 
Пользователь вправе заново скачать Приложение согласно настоящим Условиям использования 
Приложения. 

5.5 Пользователь несет ответственность за действия, предпринятые с использованием Приложения, в 
том числе за достоверность предоставленной им информации и правомерность ее предоставления 
SPKC. Работа Приложения может быть временно или полностью ограничена, с предупреждением 
или без него, если Пользователь нарушает настоящие Условия использования Приложения или 
применимые нормативные акты, действует недобросовестно или иначе противоправным способом 
ущемляет права и интересы SPKC или других Пользователей и лиц. Пользователь обязан 
немедленно связаться с SPKC и не предпринимать действий, способных причинить вред, если в 
связи с использованием Приложения Пользователю по ошибке стала известна информация, 
способная необоснованно ущемить права и интересы других лиц, например, если конечное 
устройство Приложения и (или) указанный в Приложении контактный телефон для связи с SPKC 
переданы в пользование другому лицу, не удаляя Приложение. 

5.6 Использование Приложения в любых других целях, в том числе попытка получить через 
Приложение данные других Пользователей или объединить их с другими своими базами данных 
или технологическими решениями запрещены. Ответственность за такие действия определяется 
согласно применимым нормативным актам. 

5.7 SPKC оставляет за собой право изменить содержание Приложения, полностью или частично 
остановить его работу или закрыть, если: в дальнейшей поддержке Приложения больше нет 
необходимости; это требует несоразмерных затрат технических, финансовых или 
административных ресурсов; это необходимо для внедрения изменений нормативных актов или на 
других правовых основаниях. Информация, полученная SPKC до таких изменений, обрабатывается 
согласно применимым нормативным актам. 

6. Интеллектуальная собственность 

6.1 SPKC предоставляет Пользователю бесплатную, ограниченную, отзываемую, неэксклюзивную, не 
подлежащую передаче всемирную лицензию на использование, позволяющую скачивать, 
устанавливать и использовать Приложение только в личных, некоммерческих целях, согласно 
настоящим Условиям использования Приложения. Пользователю разрешается устанавливать 
Приложение на конечное устройство, которое находится в собственности или под контролем 
Пользователя. 

6.2 Содержание Приложения, включая всю информацию, логотипы, товарные знаки, иконки, 
изображения, а также дизайн, оформление и программное обеспечение Приложения является 
собственностью SPKC или соответственно привлеченных им партнеров, либо используется с 

https://spkc.gov.lv/lv/par-SPKC/privatuma-politika
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разрешения третьих лиц, которое наделяет соответствующими правами интеллектуальной 
собственности на их использование. 

6.3 Пользователю запрещено полностью или частично тиражировать, распространять, 
преобразовывать, создавать производные документы, скачивать, передавать и любым иным путем 
использовать содержание Приложения, перечисленное в пункте 6.2 настоящих Условий 
использования Приложения, а также любую часть программного обеспечения Приложения, 
необходимого для его работы, без предварительного письменного согласования с SPKC или 
соответствующего юридического согласования третьих сторон, или если она не является 
неотъемлемой частью использования Приложения. 

6.4 Вводящая в заблуждение имитация, преобразование, приспособление Приложения и его 
обновлений, противоправное предоставление лицензии третьим лицам, противоправная 
расшифровка исходного кода, декомпиляция, деконструкция, разбор или иное причинение вреда 
работе Приложения запрещены. 

6.5 Недобросовестное использование доменного или поддоменного имени названия Приложения 
вопреки сущности Приложения и не согласованным с SPKC способом, а также любое связанное с 
этим введение общества в заблуждение запрещены. 

6.6 Содержание Приложения защищается нормативными актами, регулирующими права 
интеллектуальной собственности. 

7. Изменения Условий использования Приложения 

7.1 SPKC вправе изменить и обновить содержание Приложения, в том числе любой элемент его 
дизайна и конфигурации, а также изменить настоящие Условия использования Приложения в 
одностороннем порядке. Информация об изменениях Условий использования Приложения будет 
указана в обновленной версии документа с указанием актуальной даты Условий использования 
Приложения. Пользователь обязан ознакомиться с актуальной редакцией Условий использования 
Приложения, которая предоставляется в Приложении. 

7.2 Если Пользователь считает неприемлемыми изменения Приложения или Условий использования 
Приложения, внесенные актуализацией Приложения, он обязан прекратить использование 
Приложения и удалить его с конечного устройства. Продолжение использования Приложения 
расценивается как подтверждение, что Пользователь ознакомился с предоставленной ему 
информацией об обновлениях, признает ее понятной и обязательной для себя. 

8. Прочие условия 

8.1 К Приложению применяются действующие нормативные акты Латвийской Республики. Вопросы, не 
рассмотренные в настоящих Условиях использования, решаются согласно применимым на 
территории Латвийской Республики нормативным актам и принципам демократического 
государства в соответствии с целью и сущностью Приложения. 

8.2 Все возникшие в связи с Приложением споры Стороны вначале решают путем переговоров, 
обращаясь в SPKC. Если прийти к соглашению не удается, спор рассматривается согласно 
нормативным актам, в случае необходимости обращаясь в суд Латвийской Республики общей 
юрисдикции согласно подведомственности. 

8.3 Если какой-либо из пунктов настоящих Условий использования Приложения станет неприменимым 
или недействительным, это не влияет на действительность остальных пунктов. 

8.4 Информация для связи с SPKC, если Пользователь желает получить дополнительную 
информацию о Приложении, поделиться своим мнением или опытом использования Приложения, а 
также по любому другому вопросу, входящему в компетенцию SPKC: 

адрес: ул. Дунтес, 22, к-5, г. Рига, Латвия, LV-1005 
телефон: +371 67501590; телефон для вопросов о Covid-19: +371 67387661 
факс: 67501591 
домашняя страница: https://spkc.gov.lv 
эл. почта: pasts@spkc.gov.lv 
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