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1 Privatuma politikas butiba un Lietotnes parzinis

1.1 Lietotnes “Apturi Covid” (turpmak — Lietotne) privatuma politika (turpmak — Privatuma politika) sniedz
ikvienam Lietotnes lietotajam (turpmak — Lietotajs) ieskatu par to, ka Slimibu profilakses un kontroles centrs
(turpmak — SPKC) apstrada personas datus Lietotnes ietvaros.

1.2 ST Privatuma politika un Lietotnes noteikumi ir Lietotnes neatnemamas sastavdalas. Pirms Lietotnes
lietoSanas uzsakSanas ludzam rdpigi iepazities ar Siem dokumentiem. Lietotnes lietoSana ir Lietotaja
apstiprinajums, ka Lietotajs ir ar tiem iepazinies un Lietotajam tie ir saprotami un saistosi.

1.3 Lietotnes ietvaros (Lietotnes noteikumu 2. punkts) personas datu apstrade tiek veikta saskanad ar Saja
Privatuma politika noradrttajiem Lietotnes mérkiem saistiba ar cinu pret virusu Covid-19 (turpmak — Viruss
vai Covid-19). Lietotnes ietvaros personas dati netiek apstradati citiem ar Lietotni nesaistitiem mérkiem.

1.4 Uz personas datu apstradi, ko arpus Lietotnes veic SPKC vai atbilstosi normativajiem aktiem citas institdcijas
sadarbiba ar SPKC, ir piemérojami attiecigie normativie akti un ar to saistitie personas datu aizsardzibas
nosacijumi, tostarp SPKC Privatuma politika, kas pieejama SPKC majaslapa.

1.5 Lietotnes personas datu parzinis ir SPKC, adrese: Duntes iela 22, k-5, Riga, Latvija, LV-1005, talrunis:
+371 67501590, e-pasts: das@spkc.gov.lv.

1.6 Lietotnes nodroSinasanai tiek piesaistiti tikai tadi Lietotnes uzturétaji — apstradataji, kas atbilst normativajos
aktos noteiktajam informacijas droSibas prasibam un apnemas ievérot normativajos aktos apstradatajam
noteiktos personas datu aizsardzibas pienakumus.

2 Datu apstrades merki

2.1 Lietotnes ietvaros datu apstrades virsmérkis ir epidemiologiska drosiba sabiedribas veselibas aizsardzibai
pret Covid-19 un ar to saistitie zemak noraditie mérki:

2.1.1 Covid-19 gadijumu atraka atklaSana un piesardzibas pasakumu veikSana;

2.1.2 Covid-19 epidemiologiska uzraudziba, tostarp Covid-19 epidemiologiskas izpétes veik3ana, kas skar
Covid-19 izplatiSanos laik3, teritorija un veida un kas dod iespéju izzinat un savlaicigi veikt nepiecieSamos
profilakses un pretepidémijas pasdkumus, vienlaikus izvértéjot to efektivitati;

2.1.3 sabiedribas informésana par Covid-19 un izglitoSana par Covid-19 profilaktiskajiem jautajumiem.

2.2 Attieciba uz datiem, kas tiek apstradati Lietotnes tehniska risindjuma ietvaros, pieméram, koda ievadiSana
datu apstiprinaSanai — mérkis ir Lietotnes datu droSiba un aizsardziba pret treSajam personam, tostarp
Lietotnes konfidencialitate un integritate.

3 Datu apstrades pamati
Lietotnes ietvaros datu apstrades pamats ir:

Sabiedribas veselibas un drosibas intereses, izpildot $adu normativo aktu prasibas:

— Likums “Covid-19 infekcijas izplatibas parvaldibas likums”, kas nosaka Lietotnes darbibu Latvija un
sadarbspéju ar Eiropas Savienibas valstu nacionalajam lietotném;

— Ministru kabineta 2020. gada 9. jinija noteikumi Nr.360 “Epidemiologiskas drosibas pasakumi Covid-
19 infekcijas izplatibas ierobeZoSanai”, kas apraksta Lietotnes ievaktos datu veidus un glabasanas
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terminus, un nosaka Lietotnes parzina tiesibas un pienakumus;

— Ministru kabineta 2012.gada 3.aprila noteikumi Nr.241 “Slimibu profilakses un kontroles centra
nolikums”, kas nosaka SPKC uzdevumus, funkcijas un tiesibas.

Vienlaikus SPKC sava darbiba ievéro citus saistoSos normativos aktus, tostarp normativos aktus personas datu
aizsardzibas joma un informacijas tehnologiju drosiba. Lietotnes risindjums dod Lietotajam iespéju atbalstit SPKC
un piedaltties Covid-19 izplatibas kédes reakcijas parrauSana — ar iespéju aktivizét citu Lietotaju apzinoSanu
saslimSanas gadijuma, ka arT sanemt savlaicigi informaciju, ja ir fikséts iesp&jamais Covid-19 kontakts.

Lietotnes funkcionalitaté ir nemti véra art normativie akti, kas nosaka valsts parvaldes darbibas principus, lai
Lietotne batu Lietotdjam saprotama un érti pieejama veida.

4 Personas, kuru dati tiek apstradati Lietotnes ietvaros

4.1 Lietotnes Lietotajs — Lietotnes batiba ir dot iespéju ikvienai personai piedalities Covid-19 apturéSana un
sanemt zinu par iesp&jamu kontaktu ar Covid-19, tadél jebkuram sabiedribas parstavim ir tiesibas klat par
Lietotnes Lietotaju un bt par datu subjektu, kura dati tiek apstradati Lietotnes ietvaros.

4.2 Lietotaja parstavis — Lietotnes pieejamiba tiek nodroSinata bez diskriminacijas, vienlaikus ievérojot
nepilngadigo personu, kuras vél nav sasnieguSas 14 gadu vecumu, papildu aizsardzibu attieciba uz datu
apstradi un veselibas informacijas apstradi. Sados gadijumos nepilngadiga Lietotdja parstavis — vecaks vai
cits tiesiskais parstavis — kllst par datu subjektu, kura dati (pieméram, noradttais kontakttalruna numurs
(turpmak — kontakttalrunis) sazinai ar SPKC) tiek apstradati Lietotnes ietvaros. Sazina ar Lietotaja parstavi
tiek veikta tikai apjoma, kas nepiecieSams, lai sniegtu atbalstu pasam Lietotajam. Lietotaja parstavis ka datu
subjekts var bat arT gadijumos, ja, pieméram, pilngadigs Lietotdjs ir izvélgjies noradit sev tuva cilvéka
kontakttalruni sazinai ar SPKC, lai Lietotajs atrak varétu sanemt sev nepiecieSamo zinu no SPKC.

5 Datu apstrades veids
Lietotnes ietvaros tiek veikta $ada datu apstrade:
— datu apstrade, uzsakot Lietotnes lietoSanu;
— datu apstrade, lietojot Lietotni;
— datu apstrade Eiropas federativas vartejas (turpmak - EFV) ietvaros.
5.1 Datu apstrade, uzsakot Lietotnes lietoSanu, ir, pieméram:
— Lietotaja atzime Lietotné par iepaziSanos ar Privatuma politiku un piekriSana Lietotnes noteikumiem.
— Lietotnes valodas izvéle Lietotné — valoda, k&da Lietotajam turpmak tiks attélota Lietotnes informéacija.

— Lietotaja norade par kontakttalruni sazinai ar SPKC un atzime, ja tas ir Lietotaja parstavja (tuva cilvéka)
kontakttalrunis. Kontakttalruna aizsardzibai un precizitatei, ka arT Lietotnes integritatei un droSibai
Lietotajam uz noradito kontakttalruni tiek nosatits SMS ar apstiprindjuma kodu, kuru nepiecieSams
ievadit, lai apstiprinatu Lietotné noradito kontakttalruni.

To Lietotaju, kuri ir izvélgjuSies ievadit savu kontakttalruni sazinai ar SPKC, kontakttalrunis tiek
saglabats 60 mindtes aizmugursistéma 3ifréta veida, lai varétu izsuttt SMS ar apstiprinajuma kodu, un
tad tiek dzésts.

— SPKC informaciju par kontakttalruni sanem tad, ja ir iestajies Covid-19 kontakta risks, lai sazinatos ar
iespéjamo  kontaktpersonu. lespéjamas kontaktpersonas kontakttdlrunis tiek saglabats
aizmugursistéma Sifréta veida un tiek dzésts, kad ir pagajusas 14 dienas péc pédéja kontakta datuma.
Izvéle par Bluetooth Low Energy (turpmak — bluetooth) tehnologijas aktivizaciju — lai attiecigi
galiekartai bltu iespéja fiksét citas galiekartas, ar kuram saskarsmes tuvums var liecinat par iesp&jamu
risku kontaktam ar Covid-19. Ja bluetooth ir bijis aktivizéts kontakta bridi, Lietotdjam bids iespéja
sanemt pazinojumu, ja Lietotaja galiekarta bus konstatéts iespéjamais kontakts ar Lietotaju, kam vélak
ir apstiprinata Covid-19 saslim8ana. Laika, kad bluetooth nav aktivizéts, kontakti netiek fikséti, un
attiecigi Lietotdjam nav iespéja vélak par tiem sanemt pazinojumu, ja kads no tiem ir bijis kontakts ar
Lietotaju, kam vélak ir apstiprinata Covid-19 saslim8ana.

Jatiek izmantota galiekarta ar operétajsistému, ko nodroSina Apple — ir pietiekami, ja aktivizé bluetooth
funkciju. Ja tiek izmantota galiekarta ar operétajsistému, ko nodroSina Android — bluetooth funkcijas
pilnai darbibai ir jaaktivizé art GPS (atraSanas vietas funkcija). Tas nodrosSina tikai kontaktu fikséSanu.
ST prasiba ir Android operétajsistémas prasiba, lai Lietotne spétu darboties, nevis Lietotnes prasiba.
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5.2.6

Atrasanas vietas dati netiek sanemti un glabati ne Lietotné, ne art SPKC.

— lzvéle par Google un Apple izstradata Exposure Notification ietvara (turpmak - ietvars) aktivizaciju, uz
kura balstas Lietotnes darbiba. letvars fona reZima, izmantojot bluetooth, piefiksé tuvuma (~2 metri
un ilgak par 15 minatém) eso8os viedtalrunus, kuros arT darbojas 8§ lietotne, un sniedz fikséto kontaktu
informaciju Lietotnei. Lemumu par Lietotnes lietoSanu Lietotajs pienem brivi tikai péc savas izvéles —
Lietotajam ir iespgja Lietotni jebkurd bridi dzést, ka arT to atkal lejupieladét no jauna saskana ar
Lietotnes noteikumiem. Lietotnes neizmantoSana Lietotdjam nerada piendkumus vai sekas, un
Lietotajam ir tiesTbas sanemt SPKC atbalstu citos sazinas veidos. Tomér Lietotnes neizmantoSana vai
nepilniga izmantoSana, pieméram, ja nav ieslégta bluetooth funkcija vai nav noradtts kontakttalrunis,
var nedot iespéju sniegt Lietotajam nepiecieSamo atbalstu, ka arT var mazinat kopé&jo sabiedribas
aizsardzibu cina pret Covid-19.

Lietotajam ir iespé€ja Lietotnes turpmaka izmantoSana izdaritas izvéles maintt, tas atslédzot vai ieslédzot
no jauna, tostarp dzést vai noradrt citu aktualo kontakttalruni, ja esoSais ir mainijies. Lietotajs ikvienu izvéli
izdara aktivi, pieméram, ieslédzot vai izslédzot attiecigo funkciju atbilstoSi Lietotnes piedavatajam
iesp€jam. lkviena Sada aktivi izdartta izvéle ir spéka, I1dz Lietotajs to atsauc vai Lietotni dzes. Lietotaja
izvéles izmaina attiecas uz turpmako apstradi.

Datu apstrade, lietojot Lietotni, ir, pieméram:

kontakta fikséSana un bridinasana, ja ir konstatéts Covid-19 kontakta risks. Kontakta fikséSana rodas,
sastopoties galiekartam, kuras lejupieladéta Lietotne ar izvélétu aktivu bluetooth funkciju. Bluetooth
funkcija nedod iespéju apstradat Lietotaja atraSanas vietas datus pat tad, ja Lietotaja galiekarta atrasanas
vietas funkcionalitate ir ieslégta — Lietotne un SPKC atraSanas vietas datus nesanem un neapstrada.
Kontakta fikséSanai tiek apstradata ar bluetooth tehnologiju saistitda minimala informacija, ko Lietotne
sanem no ietvara:

— Sifréts ID, kas regulari tiek mainTtts Lietotaja identitates aizsardzibai — tas nepiecieSams, lai
Lietotne atSkirtu dazadas galiekartas, kas sazinas sava starpa, un informétu tas galiekartas
ar Lietotném, kuru savstarpéjais kontakts var radit inficéSanas risku ar Covid-19;

— kontakta ilgums nepiecieSams, lai konstatétu kontaktus, kuru ilgums rada paaugstinatu
inficéSanas risku ar Covid-19 (~ 15+ minates);

— kontakta datums nepiecieSams, lai konstatétu tikai tos kontaktus, kuri ir saskarusies ar
Covid-19 saslimuSo Lietotaju paaugstinatas infekciozitates laika;

— bluetooth signala stiprums kontakta bridi nepiecieSams, lai konstatétu kontaktus, kuru
attalums rada paaugstinatu inficéSanas risku ar Covid-19 (~2 metri);

SPKC regulari seko I1dzi jaunakajiem pétijjumiem, lai paaugstinata riska kontakta parametrus noteiktu
iesp&jami atbilstosak, un tie laiku pa laikam var maintties.

Kontakta fikséSanai nepiecieSamie dati atrodas Lietotaja galiekarta Sifrétd veida un, lai nodrodinatu to
aizsardzibu, ne Lietotajiem, ne ari SPKC nav piekluves Siem datiem. SPKC sistéma Lietotaja dati —
kontakttalrunis, atzime, ja tas ir Lietotaja parstavja kontakttalrunis, kontakta datums un ilgums, un bluetooth
signala stiprums — tiek apstradati tikai no briza, kad Lietotajs ir fikséts ka iespé&jamais Covid-19 kontakts,
par ko Lietotajs sanem Lietotnes pazinojumu.

Ja kontakttalrunis Lietotné nav noradits, SPKC nav iespé&ja ar Lietotaju sazinaties. Tadél tikai Lietotaja
izvéle nosaka, vai SPKC bis iespéja operativi Lietotdjam sniegt atbalstu. Lietotne neliedz Lietotajam
paSam sazinaties ar SPKC citos sazinas veidos. Tomér SPKC manuala situacijas retrospektiva apzinasana
var prasit papildu laiku un nebat preciza, jo 1pasi attieciba uz kontaktu iesp&jamo datumu un kontaktu
apjomu.

Pazinojuma aktivizacija Covid-19 saslimS8anas gadijuma — Lietotdjam, kuram ir apstiprinata Covid-19
saslim8ana, ir iespéja aktivizét to Lietotaju bridinaSanu, kuru galiekartas ir fikséts kontakts ar Covid-19
saslimu$o Lietotaju. Sada atbildiga riciba batiski palidz ne tikai ikvienam informétajam Lietotajam un vina
kontaktiem, bet arT samazina Covid-19 izplatibu Latvija un Eiropas Savieniba. Informaciju par personu,
kam ir apstiprinata Covid-19 saslim$ana, SPKC sanem normativo aktu ietvaros epidemiologiskas droSibas
pasakumu uzsak$anai no medicinas iestadém ar Lietotni nesaistita veida.

SPKC pieskir Lietotajam unikalu vienreiz izmantojamu kodu, kuru ievadot Lietotné, Lietotdjs izdara izvéli
aktivizét pazinojumu nosatiSanu uz to Lietotaju galiekartam, kuras ir fikséts kontakts ar Covid-19 saslimusa
Lietotaja galiekartu. Lietotaja, kurS aktivizgjis pazinojuma satiSanu, identitate netiek atklata vai satita uz
pazinojumu sanémuso galiekartu, un Lietotdjiem, kas sanem pazinojumu, nav pieejama. ArT Covid-19
saslimuSajam Lietotajam nav pieejama informacija par galiekartam, kas ir sanémusas péc aktivizacijas
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koda ievadiSanas nosutito pazinojumu.

5.2.7 Peéc tam, kad Lietotajs, kam apstiprinats Covid-19, ir aktivizgjis pazinojumu izsatiS8anu, SPKC sistema
sanem informaciju par tiem Lietotajiem — iesp&jamiem Covid-19 kontaktiem, kuri ir noradijusi kontakttalruni
sazinai ar SPKC. Pé&c informacijas sanem8anas SPKC uzsak sazinu ar attiecigajiem Lietotajiem arpus §is
Lietotnes tvéruma atbilsto$i normativajiem aktiem epidemiologiskas drosibas joma un saskana ar SPKC
Privatuma politiku.

5.3 Datu apstrade EFV ietvaros ir, pieméram:

5.3.1 Datu apstrades principi un Lietotdju tiesibas EFV ietvaros neatSkiras no apstrades, kas notiek Lietotnes
ietvaros. Datu apstrade EFV ietvaros notiek tikai ar nollku sekmét nacionalo kontakta fikséSanas un
bridinaSanas mobilo lietotnu sadarbspé&ju un kontakta fikséSanas nepartrauktibu parrobezu konteksta.

5.3.2 EFV datu apstrades kopigais parzinis ir SPKC kopa ar katru attiecigas Eiropas Savienibas dalibvalsts
atbildigo institlciju, kura izmanto EFV sistéemu. Aktualais sadarbibas valstu saraksts ir pieejams SPKC
majaslapa. Eiropas Komisija ir personas datu apstradatajs, kas uztur EFV datu apmainas sistému.

5.3.3 Lietotaja datu apstrades tiesiskais pamats ir sabiedribas intereses, izpildot normativo aktu prasibas, it ipasi
Covid-19 infekcijas izplatibas parvaldibas likuma noteiktas prasibas. Ja Lietotdjs veic Lietotnes dzéSanu,
Lietotaja datu apmaina EFV arT tiek partraukta.

6 Apstradajamo datu kategorijas
Lietotnes ietvaros tiek apstradati $adi dati:
- Lietotaja pamatdati, pieméram, Lietotaja noraditais kontakttalrunis;
- Lietotnes tehniskie dati, taja skaita dati, ko Lietotne sanem no ietvara.
7 Datu glabasana un dzéSana

7.1 Lietotnes ietvaros apstradato datu glabaSana ir cieSi saistita ar Lietotnes datu apstrades mérka sasniegSanu.
Lietotnes dati, kuriem ir Tslaicigs glabasanas laiks, pieméram, galiekarta fiksétie bluetooth kontakti, tiek
automatiski dzésti uzreiz péc katra attieciga perioda nosléguma. Pieméram, galiekarta fiksétos bluetooth
kontakta datus ietvars automatiski dzé$, kad dati sasniedz 14 dienu vecumu, kas ir uzskatits par
epidemiologiski svarigu laika intervalu. Lietotné esoSie dati tiek dzésti, ja Lietotajs izvélas dzést Lietotni no
savas galiekartas.

7.2 Dati, kas nepiecieSami Lietotnes kopéjai darbibai, pieméram, Lietotnes valodas izvéle, Lietotné tiek dzésti,
tiklidz Lietotajs izvélas kopuma dzeést Lietotni.

7.3  Dati, kas tiek sanemti SPKC sistéma, pieméram, informacija sazinai ar Covid-19 iesp&jamo kontaktu, tiek
apstradati uz nepiecieSamo laiku atbilstoSi normativajos aktos noteikto pienakumu izpildei.

SPKC sistéma esoSie dati tiek glabati dro$a veida saskana ar normativajiem aktiem informacijas tehnologiju
droSibas joma. Dati netiek glabati arpus Eiropas Savienibas.

8 Datu sanémeji
8.1 Lietotnes ietvaros iegitos datus savas normativajos aktos noteiktas kompetences ietvaros apstrada SPKC.
8.2 Epidemiologiskas izpétes nolikos SPKC nepiecieSamibas gadijuma normativo aktu ietvaros var sadarboties

ar pétniekiem, kas sniedz atbalstu sabiedribas veselibas joma. Datu droSiba tiek istenota saskana ar
normativajiem aktiem, saglabajot konfidencialitati un, cik iespéjams, datus anonimizégjot.

8.3 EFV darbibas ietvaros Lietotaju, kuri saslimus$i ar Covid-19, unikalas bluetooth atslégas tiek nodotas paréjam
EFV dalibvalstu atbildigajam institGcijam.

9 Lietotaja tiesibas

9.1 Ikvienam Lietotajam un ta parstavim ir tiesibas 1stenot normativajos aktos paredzétas datu subjekta tiesibas,
tostarp tiesibas sazinaties ar SPKC un sanemt informaciju par SPKC ietvaros veikto Lietotaja personas datu
apstradi.

9.2 Lietotajam ir tiesibas izmantot Lietotné pieejamo funkcionalitati, tostarp, pieméram, attieciba uz
kontakttalruna laboSanu un dzéSanu, ka arT attieciba uz datiem, kas ir sniegti SPKC, vérsties SPKC un lagt
datu labo3Sanu, apstrades ierobeZoSanu un dzéSanu, ievérojot normativajos aktos noteiktos apstrades
nosacijumus un ierobezojumus.

9.3 Attiecibd uz automatizétu kontakta fikséSanu un pazinojumu (notifikaciju) sanemsanu par iesp&amo
kontaktu ar Covid-19 Lietotajam ir iespé&ja izdarit savu izvéli, ieslédzot vai izslédzot Lietotnes bluetooth
funkcionalitati. Pazinojums par iesp&jamo kontaktu ar Covid-19 nav uzskatams par SPKC apstiprinatu Covid-
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19 kontaktpersonas statusa pieskirSanu vai par Covid-19 diagnozes apstiprinajumu.

Lietotnes funkcionalitate dod Lietotajam iespé&ju sanemt SPKC specialistu atbalstu, ja Lietotajs ir noradijis
kontakttalruni. AtteikSanas Lietotné noradit kontakttalruni ir Lietotaja izvéle atteikties no SPKC specialistu
sazinas, lai sniegtu atraku atbalstu Lietotdjam. Tas nemazina Lietotja tiesibas paSam sazinaties ar SPKC
citos sazinas veidos.

9.4 Lietotaja tiesibu praktisko izpildi SPKC ir iespéja Tstenot attieciba uz Lietotaja datiem, ko var identificét ka
konkréta Lietotaja datus. AtbilstoSi normativajiem aktiem datu subjekta tiesibas netiek attiecinatas uz
anonimas informacijas apstradi, tostarp statistikas vai pétniecibas noldkos. Anonima informacija ir
informacija, kas neattiecas uz identificéjamu personu, un dati, kas ir apstradati anonima veida, kas nedod
iespéju identificét personu.

9.5 Informacija sazinai ar SPKC
9.5.1 Sazinai ar SPKC, lai sanemtu papildu informaciju saistiba ar Lietotni:

adrese: Duntes iela 22, k-5, Riga, Latvija, LV-1005

talrunis: +371 67501590, talrunis jautajumiem par Covid-19: +371 67387661
fakss: 67501591

majaslapa: https://spkc.gov.lv

9.5.2 E-pasts sazinai ar SPKC personas datu aizsardziba specialistu personas datu apstrades un aizsardzibas
jautajumos:

das@spkc.gov.lv

9.6 Jautajumos par personas datu apstradi un aizsardzibu Lietotajam ir tiesibas ar iesniegumu veérsties art Datu
valsts inspekcija.

10 Izmainas Privatuma politika
10.1 SPKC ir tiestbas maintt un atjauninat Privatuma politiku.

10.2 Informacija par Privatuma politikas izmainam tiks noradita Privatuma politikas atjauninataja versija, noradot
Privatuma politikas aktualo datumu. Lietotdjam ir piendkums iepazities ar aktuadlo Privatuma politikas
redakciju, kas ir pieejama Lietotné.

10.3 Ja Lietotajam nav pienemamas ar Lietotnes aktualizaciju veiktas Privatuma politikas izmainas, Lietotajam ir
pienakums partraukt Lietotnes izmantoSanu un dzést to no galiekartas. Lietotnes turpinata izmanto$ana ir
apstiprindjums, ka Lietotajs ir iepazinies ar Lietotajam sniegto atjauninajumu informaciju un Lietotajam ta ir
saprotama un saisto3a.
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