Redakcija 2, 26. 10.2020.

Apturi Covid
Lietotnes noteikumi
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1 Lietotnes mérkis un butiba

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

Slimtbu profilakses un kontroles centrs (turpmak — SPKC) ir izveidojis lietotni “Apturi Covid” (turpmak —
Lietotne), lai sniegtu iedzivotajiem atbalstu virusa Covid-19 (turpmak — Viruss vai Covid-19) ierobeZoSana.
Lietotnes tehniskais risinajums ir tapis, pateicoties sabiedribas iesaistei saskana ar Memorandu sabiedribas
ldzdalibai Covid-19 ierobezo$ana. Lietotnes parzinis ir SPKC. Izmantojot Lietotni, lietotajs (turpmak —
Lietotajs) palidzés sargat savu gimeni, kaiminus, ka ar katra Latvijas un Eiropas Savienibas iedzivotaja
veselibu cina ar Covid-19 izplatibu.

Lietotnes turpmaka darbiba ikviena Lietotnes Lietotaja lildzdarboSanas un sapratne par Virusa radtto risku
nopietnibu ir nozimiga, jo, tikai SPKC un sabiedribai darbojoties kopa, ir iespéja aizsargat ikvienu iedzivotaju
individuali. Lietotnes mérkis ir veicinat epidemiologisko dro$ibu, tostarp epidemiologisko uzraudzibu, lai
mazinatu sabiedribas veselibas apdraud&jumu, ko izraisa Covid-19 izplatibas iedarbiba. Lietotne palidzés
SPKC atrak atklat un izmeklét Covid-19 iespéjamos inficéSanas gadijumus, organizét piesardzibas
pasakumus, ka arT uzlabos sabiedribas un arT Lietotaju informétibu, kas savukart mazinas kopé&jos Covid-19
izplatibas riskus.

Lietotne ir dala no kopé&jiem Latvija Tstenotajiem pasakumiem, lai aizsargatu iedzivotaju veselibu no Covid-
19 turpmakas izplatibas. Lietotnei ir batiska loma, lai iedzivotajiem batu iespéja turpinat savas ikdienas
socialas un ekonomiskas gaitas, vienlaikus saglabajot iespé&ju sanemt informaciju, ja ir noticis kontakts ar
personu, kam ir konstatéts Covid-19. Virusa pazimes ne vienmeér ir saskatamas vai sajitamas — Lietotne ir
ka papildu mana, kas var palidzét uzzinat arT par tiem kontaktiem ar Covid-19, kas var rasties nejausi vai
neapzinati.

Lietotne izstradata, ieverojot cilvéka pamattiesibas un nodroSinot Lietotnes mérku sasniegSanu Lietotaja
privatumam draudziga veida atbilstoSi personas datu aizsardzibas un specialo normativo aktu prasibam
veselibas joma un informacijas tehnologiju drosiba, ka ar vadoties no Eiropas vadlinijam un rekomendacijam
cina pret Covid-19.

Sie Lietotnes noteikumi un Lietotnes privatuma politika ir Lietotnes neatnemama sastavdala. Pirms Lietotnes
lietoSanas uzsakSanas ludzam ripigi iepazities ar Siem dokumentiem. Lietotnes lietoSana ir Lietotaja
apstiprindjums, ka Lietotajs ir ar tiem iepazinies un Lietotajam tie ir saprotami un saistosi.

Platformu, kura pieejama Lietotne, turétajiem (pieméram, Google Play un Apple App Store) var bat papildu
nosacijumi, kas Lietotajam jaievéro pirms Lietotnes lejupielades un lietoSanas laika. Platformas turétaja
saistibas un pieskirtas tiesibas ir atbilstosi Platformas turétaja noraditajam apjomam. Jautdjumos, kas skar
pasu Lietotni, Lietotajs vérSas pie SPKC.

Uz sazinu, kas tiek veikta ar SPKC vai citam institlcijam arpus Lietotnes, ir piemérojami attiecigie normativie
akti un ar to saistitie personas datu aizsardzibas nosacijumi.

2 Lietotnes iespéjas

21

Kontakta fikséSanas un bridinasanas funkcija. Lietotne dod Lietotdjam iespéju I'dzdarboties Covid-19
apturéSana Latvija un Eiropas Savieniba. Lietotne sazinas ar tuvuma eso$am citam Lietotném ar Bluetooth
Low Energy (turpmak — bluetooth) tehnologiju palidzibu un fiksé gadijumus, kad tuvuma atrodas cita Lietotaja
galiekarta. Ja Lietotajam ir apstiprinata Covid-19 saslimSana, Lietotdjam ir iespé&ja aktivizét citu lietotaju
bridinadanu, kam galiekarta ir konstatéjusi kontaktu ar saslimuso Lietotdju. Lietotne sniedz iespé&ju informét
art tos kontaktus, kas Lietotajam var rasties neapzinata veida, pieméram, ilgaku laiku esot sabiedriska vieta
vai publiska pasakuma.

Lietotne ir batisks paligs SPKC, jo lauj iegat informaciju, kas citadi nebatu pieejama vai SPKC prasttu lielu
manualu darbu un papildu resursus. Ar Lietotnes palidzibu SPKC var laicigak sazinaties ar Lietotajiem, kam
ir konstatéts potencialais kontakts ar Covid-19, un tas lauj uzsakt nepiecieSamos piesardzibas pasakumus,
tostarp sniegt Lietotdjam laicigu konsultaciju un laboratorisku izmekléSanu.

1no6


https://apturicovid.lv/memorands
https://apturicovid.lv/privatuma-politika

2.2 Lietotnes ietvaros tiek veikta parrobezu datu apmaina ar Eiropas federativo varteju. Tas lauj Latvijas

2.3

Lietotajiem fiksét kontaktus ar citiem Eiropas Savienibas dalibvalstu kontakta fikséSanas un bridinasanas
sistemu lietotajiem un dod iespé&ju tikt bridinatiem par iesp&jamo kontaktu ar saslimuSajiem lietotajiem.
Sadarbspéja ar citu valstu lietotném arT |auj Latvijas Lietotajiem ar Covid-19 saslim8anu bridinat ne tikai
Latvijas, bet arT citu valstu lietotnu lietotajus par iespéjamo kontaktu ar saslimuso.

Aktualas informacijas pieejamiba. Lietotajs ar Lietotnes palidzibu var sanemt informaciju par Covid-19
aktualajiem jautajumiem, tostarp informaciju par Virusa izplatiS8anas statistiku un veicamajiem piesardzibas
pasakumiem. Lietotne ir viens no informativiem avotiem, kas dod tieSaku saikni starp SPKC un sabiedribu.
Lietotnes ietvaros netiek paredzéta produktu vai tml. reklamas materialu izvieto$ana.

AtseviSkas Lietotnes sadalas var nebit uzreiz pieejamas pilna apjoma un tiks nodroSinatas pakapeniski, attistot
Lietotni.

3 Lietotnes darbibas nosacijumi

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

Lietotnes uzstadisana un izmantoSana ir bezmaksas un brivpratiga. Lietotdjam péc savas izvéles ir iespéja
izmantot visas piedavatas Lietotnes funkcijas vai arT tikai kadu dalu no tam. Lietotnes neizmantoSana nerada
papildu saistibas un vienlaikus nemazina personas tiesibas un piendkumus attieciba uz normativajos aktos
paredzétajiem epidemiologiskas drosibas pasakumiem.

Lietotnes neizmantoSana var mazinat vai paildzinat Lietotdja iesp&jas uz savlaicigu informacijas
sanemsanu, Tpasi, ja Lietotajs ir atradies nejausa vai neapzinata kontakta ar personu, kam ir konstatéts
Covid-19, vai arT ja ar Covid-19 saslimusT persona neatceras visas personas, ar kuram ir bijusi tuvuma.

Lietotajs var uzsakt un partraukt Lietotnes lietoSanu, ka art maintt izvélei pieejamos Lietotnes iestatijumus
péc sava ieskata. Lietotdja veiktas izmainas Lietotnes iestatijumos tiek attiecinatas uz Lietotnes turpmako
funkciju pieejamibu un neietekmé apstradi, kas veikta [1dz izmainu veikSanai.

Lietotne neregistré un attiecigi nevar atklat Lietotaja un personu, ar ko Lietotajam ir bijis kontakts, galiekartu
geografiskas koordinatas (atraSanas vietas datus).

Lietotne nesanem un neapstrada datus, kas nav nepiecieSami Lietotnes mérka TstenoSanai, tostarp Lietotnei
nav piekluves Lietotaja galiekartad ievaditajam kontakttalrunu numuru sarakstam un fotogalerijam, un citai
informacijai, kas nav saistita ar Lietotnes darbibu.

Lietotnes pieejamiba tiek nodroSinata bez diskriminacijas, vienlaikus ievérojot nepilngadigo personu, kuras
vél nav sasnieguSas 14 gadu vecumu, papildu aizsardzibu attiecibd uz datu apstradi un veselibas
informacijas apstradi. Lietotni drikst izmantot tikai ar vecaka vai cita tiesiska parstavja zinu. Sada gadijuma
Lietotnes lejupieladi un informacijas sniegSanu veic nepilngadiga Lietotdja vecaks vai cits tiesiskais
parstavis. Sazina ar Lietotaja parstavi tiek veikta tikai apjoma, kas nepiecieSams, lai sniegtu atbalstu paSam
Lietotajam. Lietotaja parstavis ka datu subjekts var bat arT gadijumos, ja, pieméram, pilngadigs Lietotajs ir
izvéléjies noradit sev tuva cilvéka kontakttalruni sazinai ar SPKC, lai Lietotajs atrak varétu sanemt sev
nepiecie$amo zinu no SPKC. Sada nosacijuma mérkis ir nodroinat ikvienas personas tiesibas uz veselibu
un informacijas pieejamibu, vienlaikus Tstenojot nepilngadigo personu papildu aizsardzibas nosacijumus.
Lietotnes noteikumi nekada veida neliedz ikvienai personai sanemt nepiecieSamo atbalstu saistiba ar Covid-
19 arpus Lietotnes citos pieejamos veidos.

Lai nodrosSinatu iespéjami objektivaku Lietotnes darbibu:

3.7.1 Lietotni ir nepiecieSams izmantot katram Lietotajam tikai individuala veida. Ja Lietotajs vienlaikus
izmanto vairakas galiekartas, batiski, ka Lietotne ir lejupieladéta vismaz viena no galiekartam. Tas
nodrodinas, ka informéacija pret konkréto Lietotaju bls objektivdka un Lietotdja galiekartam
neradisies lieks dubléjums sava starpa.

3.7.2 Ja Lietotne ir uzstddita galiekarta, kas lietoSana pieejama arT citai personai vai ko izmanto
vienlaikus vairakas personas, Lietotaja pienakums ir informét ikvienu $adu personu par uzstadito
Lietotni un tas iestatfjumiem un sanemt 3o personu saskanojumu. Sada gadijuma, ja tiek sanemta
informacija par iespéjamo kontaktu ar Covid-19, Lietotdjam ir jasadarbojas ar SPKC un javéers
SPKC un $o citu personu, kas izmanto Lietotaja galiekartu, uzmaniba, ka kontakta var bt bijis
nevis Lietotdjs, bet cita persona, kas faktiski izmanto Lietotaja galiekartu.

3.7.3 Ja Lietotajs galiekartu nodod citai personai vai ka citadi nolemj galiekartu vairs neizmantot,
Lietotaja pienakums ir pirms tam izdzést Lietotni no Sadas galiekartas. Lietotdjs ir atbildigs par
personas datu aizsardzibas parkapumu, ja So Lietotnes noteikumu 3.7.punktd minétie nosacijumi
netiek ieveroti.
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3.8

3.7.4 Ja Lietotajs esoSas galiekartas vieta sak izmantot jaunu galiekartu, jaunaja galiekarta
nepiecieSams no jauna lejupieladét Lietotni un noradtt Lietotaja izvélétos iestatljumus (bluetooth,
pazinojumus (notifikacijas) u.c.), lai Lietotnes darbiba jaunaja galiekarta tiktu uzsakta no jauna.

Lietotne ir bdtisks atbalsts Covid-19 izplatibas apturéSana, tomér Lietotne nekaddd veida nesniedz
individualus mediciniskos padomus un Lietotné pieejama informacija nav uzskatama par individualu
medicinisku konsultaciju vai diagnozi. SPKC un arstniecibas personu tieSaja sazina ar Lietotaju sniegtajai
informacijai ir prioritdte par Lietotné pieejamo informaciju. Ja Lietotajs sajut simptomus vai ir konstatéjis
apstaklus, kas var liecinat par inficéSanos ar Covid-19, Lietotdja pienakums ir nekavéjoties neatkarigi no
Lietotné esos$as informacijas sazinaties ar arstniecibas personu, pieméram, savu gimenes arstu un veikt
attiecigus piesardzibas pasakumus.

4 Lietotnes funkcionalais risinajums

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Lai lietotu Lietotni, Lietotdjam ir nepiecieSama galiekarta (pieméram, mobilais telefons), kas piemérota
Lietotnes darbibai, un datu parraides pieejamiba, kas dod iespéju lejupieladét un lietot Lietotni. Lietotnes
izmantoSanai ir nepiecieSama tikai Lietotnes lejupielade un Lietotaja izvéléto iestatljumu norade. Lietotnes
izmantoSanai nav nepiecieSams un netiek prasits izveidot atseviSku Lietotaja kontu vai sasaistit to ar e-pasta
adresi.

Lietotajam ir iespéja izvéléties Lietotné pieejamo valodu, kada Lietotajam turpmak tiks att€lota Lietotnes
informacija.

Lai Lietotne darbotos patstavigi, ir batiski regulari parliecinaties, Tpasi, ja Lietotajs dodas garaka pastaiga, ka
galiekarta ir pietiekami uzladéeta un ir ieslégta rezima. Lietotnes darbibai aicinam Lietotaju izmantot droSus
datu parraides risinajumus — atvérts publiskais tikls bez paroles var radit Lietotdja galiekartas kop€jo
ievainojamibu. Izmantojot Lietotni, Lietotajam ir pienakums ievérot Lietotaja un treSo pusu starpa nosléegto
llgumu nosacijumus, pieméram, par galiekartas un datu parraides izmanto3anu.

Lai Lietotnei nepieklitu citas personas, Lietotaja piendkums ir aizsargat savu galiekartu, izmantojot
pieejamos galiekartas ekrana aizsardzibas risinajumus, un laiku pa laikam tos mainit, Tpasi, ja tie var bat
kluvusi zinami citai personai, pieméram, ekrana piekluves kods un tml. SPKC nesanem un neapstrada
Lietotaja izmantotas galiekartas aizsardzibas informaciju.

Kontaktu fikséSanas un bridinaSanas funkcijas izmantoSanai:

45.1 Lietotajam ir nepiecieSams aktivizét bluetooth tehnologiju. Lietotajs So funkciju péc izvéles var
ieslégt un izslégt bez ierobezojuma. Tomeér, lai Lietotne darbotos péc iespé€jas objektivak — aktivizét
bluetooth ir Tpasi svarigi, ja Lietotajs dodas arpus savas dzives vietas un apmeklé publiskas vai
citadi sabiedriski aktivas vietas, kur ir iespéjams potenciali nejauss vai neapzinats kontakts ar
Covid-19 saslimusu personu. Lietotajam ir iespéja bluetooth jebkura bridr atkal izslégt. Lai taupitu
galiekartas uzlades energiju, Lietotajs bluetooth izslégsanu var veikt, pieméram, ja ilgaku laiku
atrodas vienatné vai dodas gulét. Uzsakot aktivas gaitas, bluetooth funkciju ir batiski atkal
atceréties ieslégt. Lietotné var tikt attélots atgadindjuma pazinojums, ja bluetooth funkcija ilgaku
laiku ir izslégta.

Ja tiek izmantota galiekarta ar operétajsistému, ko nodroSina Apple — Lietotnes darbibai ir
pietiekami, ja aktivizé bluetooth funkciju.

Ja tiek izmantota galiekarta ar operétajsistému, ko nodrosina Android — bluetooth funkcijas pilnai
darbibai ir jaaktivizé art GPS (atraSanas vietas funkcija). Tas nodroSina kontakta fikséSanas
funkcijas darbibu. ST prasiba ir Android operétajsistémas prasiba, lai Lietotne spétu darboties,
nevis Lietotnes prasiba. AtraSanas vietas dati Lietotné netiek sanemti un glabati, ka ari nav
pieejami SPKC.

45.2 Lietotajam ir nepiecieSams aktivizét Google un Apple izstradato Exposure Notification ietvaru
(turpmak — ietvars), uz kura balstas Lietotnes darbiba. letvars fona reZima, izmantojot bluetooth,
piefiksé tuvuma (~2 metri un ilgdk par 15 minatém) esoSos viedtalrunus, kuros ari darbojas &1
lietotne, un sniedz fikséto kontaktu informéaciju Lietotnei. Fiksétie dati nedod iespéju identificét
konkréto Lietotaju un ta atrasanas vietu. Fikséta saskare glab3jas tikai Lietotaja galiekarta Sifréta
veida. Ja saslimuSais Lietotajs ir izvélgjies pazinot par savu saslim3anu ar Covid-19, izmantojot
Lietotni, citu Lietotaju galiekartas veic parbaudi, lai parliecinatos, vai viniem ir bijusi saskare ar
Lietotaju, kam ir konstatéts Covid-19.
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454

455

45.6

Lai Covid-19 inficéSanas riska gadijuma SPKC bdtu iespéja ar Lietotaju operativi sazinaties,
Lietotné ir nepiecieS8ams noradtt Lietotaja kontakttalruna numuru (turpmak — kontakttalrunis). To
Lietotaju, kuri ir izvéléjuSies ievadit savu kontakttalruni sazinai ar SPKC, kontakttalrunis tiek
saglabats 60 minttes aizmugursistéma Sifréta veida, lai varétu izsatit SMS ar apstiprindjuma
kodu, un tad kontakttalrunis tiek dzésts.

SPKC informaciju par kontakttalruni sanem tad, ja ir iestajies Covid-19 kontakta risks, lai
sazinatos ar iespéjamo kontaktpersonu. Sada gadijuma kontakttalrunis no Lietotnes tiek
automatiski nosatits uz SPKC sistému, un Lietotajam papildus nekas nav javeic. lespéjamas
kontaktpersonas kontakttalrunis tiek saglabats aizmugursistéma Sifréta veida un tiek dzésts, kad
ir pagajusas 14 dienas péc pédéja kontakta datuma.

Lietotné noradtta kontakttalruna mérkis ir dot iesp&ju SPKC atrak apzinat Lietotaja ka potenciala
kontakta situaciju un uzklaustt padu Lietotaju. Sada bridt sazina ar Lietotaju sniedz batisku atbalstu
paSam Lietotajam, jo saisina Lietotaja iesp&jamas nezinas ilgumu, novér$ nepiecieSamibu
Lietotajam pasam meklét atbildes uz sev un sabiedribas veselibai batiskiem jautajumiem, ka art
samazina Lietotdja dezinformacijas risku. SPKC $adu sazinu veic atbilsto$i epidemiologiskas
droSibas pasakumu pieejai, kas pielagota Latvijas specifikai un var dot Lietotdjam un sabiedribai
kopuma iespéjami labako rezultatu.

Lietotné noraditais kontakttalrunis netiek izmantots citiem ar Lietotni nesaistitiem mérkiem un
netiek sniegts citam institiicijam vai treSajam personam. Lietotnes ietvaros konstatétais
potencialais kontakts nav uzskatams par Covid-19 kontaktpersonu normativo aktu izpratné un
8adu statusu personai nosaka arpus Lietotnes tvéruma saskana ar spéka eso$o reguléjumu.

Ja Lietotajs izvelas noradit sava parstavja kontakttalruni, Lietotajs par to Lietotné norada atzimi pie
kontakttalruna ievades lauka, pirms tam to saskanojot ar savu parstavi. Ja Lietotajs ir nepilngadiga
persona, vecaks vai cits tiesiskais parstavis Lietotnes lejupielades gadijuma Lietotné péc izvéles
norada savu ka pilngadigas personas kontakttalruni.

Lietotdjam ir tiesibas kontakttalruni jebkurad bridi dzést un mainit, noradot citu savu aktualo
kontakttalruni.

Lai Lietotajam bitu iesp&ja sanemt Lietotnes pazinojumu par iespéjamu kontaktu ar Covid-
19 saslimusu personu (citu Lietotaju), nepiecieSams, ka Lietotajs ir Lietotné iepriek$ aktiviz€jis
bluetooth funkciju, kas dod iespéju $§adu iesp&jamo kontaktu fiksét. Lietotajs bluetooth funkciju var
péc izvéles ieslegt un izslégt jebkura laikd. Pazinojumu sanems$ana ir iespéjama tikai par tiem
kontaktiem, kurus ir bijusi iespéja fiksét, kad ir darbojusies bluetooth funkcija. Pazinojuma
sanems3ana pati par sevi vél neapstiprina, ka Lietotajam ka kontaktam batu notikusi inficéSanas,
tomér kontakta esamiba tam var radit paaugstinatu risku. Lietotajam, kas sanem $adu pazinojumu,
ir nekavéjoties javeic piesardzibas pasakumi Iidz bridim, kad sazind ar SPKC tiek izrunati citi
turpmak veicamie soli.

4.6 Aktuadlas informacijas pieejamibai — Lietotdjam nav nepiecieSams un netiek prasits sniegt par sevi
informaciju. InforméSanas sadala pieejama informacija var tikt regulari aktualizéta un mainita un tai ir tikai
informativs raksturs. Ja informéSanas sadala dod iespéju pieklat treSo pusu informacijas avotiem, pieméram,
majaslapam, $ada gadijuma par Sadas informacijas saturu un apstradi atbild attiecigais informacijas
nodrosinatajs, un 8adai informacijai var bat pieméroti atseviski nosacijumi.

5 Lietotnes darbibas pieejamiba

5.1 Lietotnes efektivitate ir batiski atkariga no sabiedribas lidzdalibas. Bez Lietotnes Lietotdjam nebatu iespéjas
uzzinat par virkni kontaktiem, kas var radit Lietotajam risku — TpaSi tiem, kas ir nejausi vai neapzinati radusies.
Tomeér Lietotnes darbibu var ietekmét atseviski faktori, pieméram:

- Ja Lietotajs tiekas ar personam, kam nav lejupieladéta Lietotne vai tas bluetooth funkcija ir izslegta.
Sada gadijuma Lietotaja galiekartai nav iespéja fiksét S$ada kontakta gadijumu un attiecigi vélak par to
informét Lietotaju.

— Ja Lietotajs nav Lietotné noradijis kontakttalruni vai armT nav sazvanams uz Lietotné noradito
kontakttalruni — SPKC ir ierobeZota iespéja sazinaties ar Lietotaju, lai apzinatu Lietotaja situaciju un
shiegtu atbalstu konkrétajam Lietotajam un sabiedribai kopuma.

— Lietotagjam nav iespéja Lietotné sanemt Covid-19 saslimuSas personas aktivizéto automatisko
bridindjuma pazinojumu, ja Covid-19 saslimuSais Lietotajs ir izvéléjies neizmantot Lietotnes
piedavatas bridinaSanas iespéjas. Sada gadijuma arpus Lietotnes SPKC iespéju robezas veic
normativajos aktos paredzétos pasakumus, lai manuali apzinatu Sadus kontaktus un tie varétu uzsakt
nepiecieSamos piesardzibas pasakumus.
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6.1

— Lietotnes darbiba var tikt ietekmeéta tajos gadijumos, ja Lietotajs parvietojas bez galiekartas un attiecigi
galiekartai nav iespéja fiksét sastaptos kontaktus vai art galiekarta ir atstata vietd, kas ir sabiedriski
aktivi apmekléta, bet pats Lietotajs atrodas cita vietd — $ada gadijuma galiekartas fiksétie kontakti var
nebdt objektivi pret konkréto Lietotaju.

—  Lietotne var nedot pilntgu ieskatu, ja Lietotajs ir, pieméram, medicinas darbinieks, kas ikdiena sniedz
atbalstu Covid-19 pacientiem, izmantojot tam paredzétos aizsarglidzeklus (cimdus, sejas masku un
tml.). Sada gadijuma Lietotnes sniegto bridino$o informaciju nepiecie$ams interpretét atbilstosi praksé
jau veiktajiem aizsardzibas pasakumiem.

—  Atseviskos gadijumos Lietotnes darbibu var ietekmét arf citi argjie faktori, tostarp apkartesosais reljefs
vai materials, pieméram, ja galiekartas atrodas dazadas automas$inas, bet faktiski Lietotaji tuvuma
sazinas caur atvértu automasinas logu. Sada gadijuma var rasties kontakts, ko galiekartai nav iespéja
fikset. AtseviSkos gadijumos galiekarta var fiksét kontaktu, ja Lietotaji atrodas tuvuma, pieméram, pie
planas viegla materiala pagaidu sienas, tacu faktiski starp Lietotajiem nav fiziskais kontakts.

Tomér praksé $adi vai ITdzigi iznémuma gadijumi ir salldzinosi reti pret kop&jo Lietotnes pamatoti fikséto
gadijumu apjomu.

Lietotne ir veidota, izmantojot iesp&jami labakas $a briza iespéjas, tomér tas var nenodros$inat, ka Lietotne
pilnigi vienmér un visur ir pieejama, un tas darbibd var bat atseviSki partraukumi, pieméram, lai veiktu
pilnveidojumus, tehniskos uzlabojumus un atbilstibu jaunakajam normativo aktu prasibam un
rekomendacijam. lespéju robezas par 8adiem partraukumiem Lietotné tiks ievietots pazinojums, tomér
steidzamos gadijumos, Tpasi, ja tas var ietekmét Lietotnes droSibu vai Lietotdju aizsardzibu, Lietotnes
darbiba var tikt partraukta vai ierobeZota dalgji vai pilntba uzreiz bez papildu informéSanas. Tehniskas
neprecizitates un parrakstisanas var tikt novérsta bez Lietotdju papildu informésanas. Laiku pa laikam var
tikt veikti arT Lietotnes atjauninajumi, lai pilnveidotu Lietotnes darbibu, funkcionalitati vai pielagojumus
atbilstosi izmantoto tehnologiju izmainam vai droSibas prasibam. Lietotdjam var tikt lagts arT manuali veikt
$§adus Lietotnes atjauninajumus. Atkariba no atjauninajumu specifikas Lietotnes darbiba var bit ierobezZota
vai partraukta I1dz jaunako atjauninajumu uzlikSanai.

Lietotne ir tada, kada ta ir, un ta neuzliek SPKC papildu pienakumus vai saistibas. Lietotne ir tikai papildriks
SPKC darbib3, un tas nav primarais un obligatais veids, k& SPKC var konstatét iespéjamos Covid-19
kontaktus. SPKC nav pret Lietotaju atbildigs, ja Lietotnes darbiba jebkadu iemeslu dé| nav pieejama vai ir
traucéta. Tas neietekmé Lietotdja tiesibas sanemt normativajos aktos paredzéto SPKC atbalstu citos
pieejamos veidos, tostarp sazinoties ar SPKC pa SPKC informativo talruni.

Lietotajam ir tiesibas dzést Lietotni jebkura laika, tadéjadi partraucot Lietotnes turpmaku pieejamibu.
Informacija, kas ir sanemta [1dz Lietotnes dzéSanai, tiek apstradata saskana ar &Ts Lietotnes privatuma
politiku un piemérojamiem normativajiem aktiem. Lietotajam ir tiestbas no jauna lejupieladét Lietotni saskana
ar Siem Lietotnes noteikumiem.

Lietotajs ir atbildigs par darbibam, kas tiek veiktas, izmantojot Lietotni, tostarp par Lietotaja sniegtas
informacijas patiesumu un tiesiskumu Sadu informaciju SPKC sniegt. Lietotnes darbiba var tikt ierobeZota
uz laiku vai pilniba, ar vai bez bridinajuma, ja Lietotajs parkapj Sos Lietotnes noteikumus vai piemérojamos
normativos aktus, darbojas negodpratigi vai ka citadi prettiesiska veida aizskar SPKC vai citu Lietotaju un
personu tiesibas un intereses. Lietotaja piendkums ir nekavéjoties sazinaties ar SPKC un neveikt darbibas,
kas var radit kaitéjumu, ja saistiba ar Lietotnes izmantoSanu Lietotajam ir kluvusi zinama informéacija, kas
nepamatoti var skart citu personu tiesibas un intereses, pieméram, ja Lietotnes galiekarta un/vai
kontakttalrunis, kas Lietotné noradits sazinai ar SPKC, ir nodots lietoSana citai personai, neizdzesot Lietotni.

Lietotnes izmantoSana jebkadiem citiem mérkiem, tostarp méginajums iegdt caur Lietotni citu Lietotaju datus
vai veidot kombinaciju ar citdm savam datu bazém vai tehnologiskiem risindjumiem, ir aizliegta. Atbildiba par
8adu ricibu tiek noteikta saskana ar piemérojamiem normativajiem aktiem.

SPKC patur tiesitbas mainit Lietotnes saturu, apturét vai slégt kadu tas dalu vai visu Lietotni pilniba, ja
Lietotnes turpmaka uzturéSana vairs nav nepiecieSama; tas rada nesamérigus tehniskos, finansialos vai
administrativos resursus; tas ir nepiecieSams, lai istenotu normativo aktu izmainas vai to nosaka cits tiesisks
pamats. Informacija, kas SPKC ir sanemta lidz $adam izmainam, tiek apstradata saskana ar piemérojamiem
normativajiem aktiem.

Intelektualais ipasums

SPKC pieskir Lietotdjam bezmaksas, ierobezotu, atsaucamu, neekskluzivu, nenododamu vispasaules
lietoSanas licenci lejupieladét, uzstadit un lietot Lietotni tikai personiskiem, nekomercidliem noldkiem
saskana ar Siem Lietotnes noteikumiem. Lietotajs drikst uzstadit Lietotni galiekarta, kas ir Lietotaja paSuma
vai kontrolée.

5no6



6.2

6.3

6.4

6.5

6.6
7
7.1

7.2

Lietotnes saturs, tostarp visa informacija, logotipi, preCu zimes, ikonas, attéli, kd arT Lietotnes dizains,
noformé&jums un programmatara ir SPKC vai ta piesaistito partneru 1pasums, vai tiek izmantots saskana ar
treSo personu atlaujam, kas pieskir attiecigas intelektuala ipaSuma tiesibas uz to izmantoSanu.

Lietotajam ir aizliegts pilniba vai dal&ji pavairot, izplatit, parveidot, atvasinat, lejupieladét, parraidit un jebkada
cita veida izmantot Lietotnes saturu, kas uzskaitits So Lietotnes noteikumu 6.2.punktd, ka arT jebkuru no
Lietotnes programmatiram, kas nepiecieSamas Lietotnes darbibai, ja tam iepriekS nav sanemts rakstisks
SPKC saskanojums vai nav sanemts treSo pusu tiesisks saskanojums, vai ta nav neatnemama Lietotnes
izmantoSanas sastavdala.

Lietotnes un tas atjaunindjumu maldino$a atdarina$ana, parveidoSana, pielago$ana, prettiesiska licences
izsniegSana treSajam personam, prettiesiska pirmkoda atSifréSana, dekompiléSana, dekonstrukcija,
izjaukSana vai cita veida kaitnieciba Lietotnes darbibai ir aizliegta.

Lietotnes nosaukuma doména varda un apakS§doména varda negodpratiga izmantoSana pretéji Lietotnes
batibai un ar SPKC nesaskanota veida, ka arT jebkada ar to saistita sabiedribas maldinaSana ir aizliegta.

Lietotnes saturu aizsarga normativie akti, kas regulé intelektuala ipasuma tiesibas.

Izmainas Lietotnes noteikumos

SPKC ir tiestbas maintt un atjauninat Lietotnes saturu, tostarp jebkuru Lietotnes dizaina un konfiguracijas
elementu, ka arT vienpuséji maintt Sos Lietotnes noteikumus. Informacija par Lietotnes noteikumu izmainam
tiks noradita Lietotnes noteikumu atjauninataja versija, noradot Lietotnes noteikumu aktudlo datumu.
Lietotajam ir pienakums iepazities ar aktualo Lietotnes noteikumu redakciju, kas ir pieejama Lietotné.

Ja Lietotdjam nav pienemamas ar Lietotnes aktualizaciju veiktas Lietotnes vai Lietotnes noteikumu izmainas,
Lietotajam ir pienakums partraukt Lietotnes izmantoSanu un dzést to no galiekartas. Lietotnes turpinata
izmantoSana ir apstiprinajums, ka Lietotajs ir iepazinies ar Lietotajam sniegto atjauninajumu informaciju un
Lietotajam ta ir saprotama un saistoSa.

8 Citi noteikumi

8.1

8.2

8.3

8.4

Lietotnei ir piemérojami Latvijas Republika speka esoSie normativie akti. Jautajumus, kas nav ietverti $ajos
Lietotnes noteikumos, risina saskana ar Latvijas Republikd piemérojamajiem tiestbu aktiem un
demokratiskas valsts principiem atbilstoSi Lietotnes mérkim un batibai.

Visus stridus, kas raduSies saistiba ar Lietotni, puses risina sakotnéji sarunu cela, vérsoties pie SPKC. Ja
vienoSanos neizdodas panakt, stridu risina saskana ar normativajiem aktiem, nepiecieSamibas gadijuma
vérsoties Latvijas Republikas tiesa péc piekritibas.

Ja kads no Siem Lietotnes noteikumu punktiem klist nepiemérojams vai spéka neesos$s, tas neietekmé
paréjo Lietotnes noteikumu punktu spéka esamibu.

Informacija sazinai ar SPKC, lai sanemtu papildu informaciju par Lietotni vai arT, ja Lietotajs vélas sniegt
savu viedokli vai daltties pieredzé saistiba ar Lietotni, ka arT ikviena cita jautajuma, kas ir SPKC kompetence:

adrese: Duntes iela 22, k-5, Riga, Latvija, LV-1005

talrunis: +371 67501590, talrunis jautdjumiem par Covid-19: +371 67387661
fakss: 67501591

majaslapa: https://spkc.gov.lv

e-pasts: pasts@spkc.gov.lv
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